Классный час для учащихся начальной школы.

Тема «Мы разные - в этом наше богатство.
Мы разные - в этом наша сила».

Цели и задачи:
1. ввести и закрепить определение понятия «толерантность», углубить понимание его значения;
2. создать условия для формирования терпимости к различиям между людьми;
3. формировать способность активно защищать права человека.

Ход занятия.
1. Упражнение 1. «Звали, зовут, будут звать...»
Ученики рассаживаются в круг и по очереди, начиная с ведущего, про​износят: «Когда я был маленьким, меня звали…, сейчас в школе меня зовут..., а когда я вырасту, меня будут звать...».

Вывод: нам хочется, чтобы к нам относились уважительно, называли нас ласково по имени, но для этого надо и самим относиться к людям соот​ветственно, чувствовать их настроение, стараться никогда никого не оби​жать.

2. Беседа «Все мы разные, и тем не менее у нас много общего».

3. Упражнение 2. «Сходство и различия».

В центре доски написано слово «ЛЮДИ». Доска делится на две половины, одна подписывается «СХОДСТВО», а другая - «РАЗЛИЧИЯ». Ученики называют и записывают черты сходства и различия между людьми, живущими на Земле.

Вопросы для обсуждения:
· Как влияют сходство и различия между людьми на жизнь общества?

· Национальность влияет на взаимоотношения людей?

· Как общаются между собой старые и молодые люди?

Вывод: о человеке судят по тому, какая у него профессия, как он строит отношения в семье и с окружающими. Выделяют особенности речи, умение грамотно и ясно выражать свои мысли, не прибегая к вульгарным выражениям. Люди различны, различна и их культура. Отчуждённость и враждебность в восприятии другой культуры - весьма распространённое явление в нашей жизни. Оно возникает из-за боязни неизвестного, ожидания враждебности со стороны другой группы, ощущения дискомфорта от вторжения «чужих» в привычную жизнь. Может быть, гораздо проще жить в мире, где все люди одинаковы?
4.
Упражнение 3. «Давайте пофантазируем... »

Представим себе, что наступит время, когда все люди на Земле станут совершенно одинаковыми (рост, цвет волос и глаз, одежда, знания и т.д.).

•
Каким будет этот мир? Как люди будут в нём жить?

· Хорошо или плохо, что мы все разные?

· Как жить в мире, где столько разных людей?

Вывод: различия дополняют и обогащают общество. Чтобы жить в мире, людям надо научиться жить, решая проблемы на основе сотрудничества.

5.
Упражнение 4. «Учимся ценить индивидуальность».

А какие мы сами? Чем мы отличаемся друг от друга?

Вывод: мы часто хотим быть такими же, как все остальные, и страдаем, чувствуя, что отличаемся от  других. Иногда действительно хорошо, что мы как все, но не менее важна и наша индивидуальность. Нужно её ценить.

6.
Упражнение на внимание.
Все по очереди топают ногой от 1 до 5 раз, затем от 4 до 1 и снова от 1 до 5 и так по кругу до ведущего. При ошибке одного из игроков всё начина​ется сначала. Упражнение выполняется молча, подсказывать нельзя.

После разминки учитель просит ответить на вопрос:

•
Что помогло и что мешало выполнить упражнение быстро и правильно?
7.
Беседа об отношении друг к другу «Кто я?».
•
Почему мы скорее помогаем чужому и не всегда внимательны к просьбам родных?

8.
Формирование определения « толерантность ».

Учитель:

-
Давайте попробуем определить, что такое толерантность.

Учитель обобщает ответы учащихся: толерантность - это

-
терпимость к другим людям, мнениям, поступкам;

-
умение понимать и познавать других людей;

-
устойчивость жизненной позиции, ценностей и идеалов.

Учитель зачитывает определение понятия «толерантность».

Толерантный человек - человек, хорошо знающий себя и признающий других. Проявление сочувствия, сострадания - важнейшая ценность толерантного общества и черта толерантного человека.

•
Все ли люди толерантны?

•
Какого человека можно назвать интолерантным?

•
Что надо сделать, чтобы наша школа стала «пространством толерантности»?
9.
Итог занятия
Проблемная дискуссия для учащихся 7-8 классов
Тема: Жить как люди.

Теперь, когда мы научились летать по воздуху, как птицы, плавать под водой, как рыбы, нам не хватает только одного: научиться на Земле жить как люди.

Бернард Шоу.
Задачи:
1. закрепить понятия «толерантность», «толерантная личность»;
2. развить у учащихся черты характера, присущие толерантной личности;
3. воспитать чувство ответственности за свои поступки.
ВВЕДЕНИЕ В ТЕМУ 

Учитель. Внутренний мир каждого человека неповторим. Нет двух людей с одинаковым мироощущением. Вступая во взаимоотношения с другими людьми, мы следуем определенным правилам, иногда неловко и неумело, из-за чего возникают личные проблемы и затруднения. Но самое страшное случается, когда мы теряем контроль над своими эмоциями.

Учитель предлагает школьникам обсудить ситуацию.
Учитель. В средствах печати и телевидении сообщалось о трагическом событии в одной из элитных школ. Группа учеников издевалась над несколькими ребятами, унижала, била их и все это фотографировала на мобильник. Чем вызвано такое, можно сказать, нечеловеческое поведение этой группы? Как предотвратить подобные ситуации?

Школьники высказывают свое мнение.
Учитель. На этом занятии мы должны закрепить понятие «толерантность», присмотреться к себе, понять, какие черты личности присущи каждому из нас и к чему мы должны стремиться, как правильно поступать, если мнения других людей не совпадают с твоими взглядами.

ПОНЯТИЯ И СУЖДЕНИЯ 
Учитель. Давайте вспомним, что мы знаем о понятии «толерантность»? С чем связана история его возникновения?

Школьники делятся своими соображениями, учитель дополняет их ответы.
Историческая справка
Во Франции на рубеже XVIII-XIX веков был широко известен князь Талейран Перигор. Он отличался тем, что при разных правительствах (и при революционном, и при Наполеоне, и при Людовике XVII) оставался неизменно министром иностранных дел. Этот человек был талантливым во многих областях, но более всего в умении учитывать настроения окру​жающих, уважительно к ним относиться, искать решение проблем способом, наименее ущемляющим интересы других людей. И при этом сохранял собственные принципы, стремясь к тому, чтобы управлять ситуацией, а не слепо подчиняться обстоятельствам. С именем этого человека связано понятие «толерантность».

Учитель. Как вы считаете, есть ли подобная значимая личность в истории Руси?

Школьники отвечают (возможна подготовка к ответу на этот вопрос заранее), учитель дополняет.
Историческая справка
Сергий Радонежский (1314 или 1322 - 1392) -основатель и игумен Троице-Сергиева монастыря, православный святой. Будучи приверженцем чистоты духа и помыслов, преисполненный смирения и любви, Сергий Радонежский стал духовным авторитетом как для простых людей, так и для князей. В наиболее сложные моменты истории он не раз помогал князьям услышать друг друга, убеждал их прекратить кровопролитные усобицы.

Учитель. Итак, что же обозначается понятием «толерантность»?

Для обсуждения школьникам предлагается несколько определений понятия. Задача учащихся - проанализировать их, выявить общее в этих определениях толерантности и отличия их друг от друга.
Определение
· способность выносить трудные условия;
· уважение к чужим взглядам, в критическом диалоге прислушиваться к чужому мнению, а не отвергать сразу;

· самообладание, выдержка в экстремальных ситуациях;

· способность человека признавать существование иной точки зрения, многообразие культурных отличий;
· понимание, что мир и социальная среда являются многомерными, а взгляды людей различны;
· стремление к полноценной реализации своих способностей.

Учитель. Вашим домашним заданием было нарисовать эмблему толерантности, которую можно было бы использовать на политических документах, плакатах. Давайте посмотрим, что у вас получилось.

Школьники представляют свои рисунки, комментируют их.
Учитель. Как вы понимаете, что такое интолерантная личность?

Школьники отвечают, говорят о значении слова «интолерантный» как противоположного слову «толерантный ».
Учитель. Конечно, разделение людей на толерантных и интолерантных относительно. Каждый человек в своей жизни совершает и толерантные, и интолерантные поступки. Главное, какие из них преобладают. Но все же существуют определенные черты, которые характеризуют человека с той или иной стороны. Рассмотрим их.

Ученикам предлагается заполнить таблицу: распределить характеристики людей по двум колонкам — «толерантная личность» и «интолерантная личность».
Характеристики
1. Человек, который много знает о своих достоинствах и недостатках.
2. Человек, который обычно чувствует себя в безопасности.
3. Человек, который во всех бедах стремится обвинить окружающих.
4. Человек, который считает, что происходящие события зависят от него.
5. Человек, которому трудно жить в согласии как с самим собой, так и с другими людьми.
6. Человек, который в проблемных ситуациях склонен винить себя, а не окружающих.

7. Человек, который делит мир на две части - плохое и хорошее.
8. Человек, которому свойственны чувство юмора и способность посмеяться над собой.
9. Человек, который не считается с чужим мнением.
10. Человек, который причиняет другим людям вред и совершает над ними насилие.

Ответы

	Толерантная личность
	Интолерантная личность

	1;2;4;б;8
	3; 5; 7; 9; 10


ЗАДАНИЯ И УПРАЖНЕНИЯ
Учитель. Обратим внимание на эпиграф к нашему занятию: «Теперь, когда мы научились летать по воздуху, как птицы, плавать под водой, как рыбы, нам не хватает только одного: научиться на Земле жить как люди» (Бернард Шоу). Как вы понимаете эти слова?

Школьники высказываются.
Учитель. Мы должны осознать неодинаковость (неоднотипность) людей, научиться различия между людьми принимать как должное.

Школьники выполняют ряд упражнений, направленных на раскрытие черт толерантной личности в отношениях с другими людьми.
Ситуации
Класс делится на три группы. Каждая группа должна разыграть конфликтную ситуацию одного из типов (в семье, в школе либо на улице), а затем предложить свой вариант ее решения.
Ситуация 1: в семье
Мама увидела в окно, как ее дочь общается с Валей, о которой окружающие плохого мнения. Когда дочка вернулась домой, между ней и мамой состоялся разговор. Мама сказала, что она не хочет, чтобы ее дочь общалась с Валей, так как боится, что о ней (о дочке) станут говорить тоже плохо. Как поступить девочке? Что сказать в ответ?

Ситуация 2: в школе
Во время драки один парень случайно ударил другого, хотя удар предназначался не ему. Как поступить обиженному?

Ситуация 3: на улице
Девочка пришла в магазин и встала в очередь. Через некоторое время в магазин зашла пожилая женщина, явно не в настроении, поэтому вскоре раздались слова: «Что за молодежь пошла, ты им слово, а они тебе сто в ответ. Грубые, невоспитанные, места никогда не уступят. А вот мы совсем другими были». Как себя вести девочке?

Группы готовятся и выступают по очереди. Затем все участники классного часа обсуждают, как сделать поведение в таких ситуациях толе​рантным.
Цветок толерантности

Учитель. Конечно, мы не сможем в одночасье сделать толерантным поведение ни свое, ни других людей. Однако важен даже самый маленький шаг в данном направлении.

Школьники получают творческое задание: написать на листочках, что надо сделать, чтобы наша школа стала пространством толерантности. После выполнения задания ученики прикрепляют эти листочки на доску — на цветок толерантности.
Дом, в котором мы живем

Учитель. Важно не то, что мы говорили, что увидели на протяжении занятия, а то, что вы из этого вынесите в реальную жизнь, как измените свои отношения с людьми, с которыми встречаетесь.

Каждому ученику класса дается задание — нарисовать на листке бумаги многоэтажный дом и заселить его людьми, которые ему близки и дороги. Это могут быть не только родственники, но и одноклассники, друзья, учителя.
Мой кораблик

Школьникам демонстрируется презентация с фотографиями различных катаклизмов.
Учитель. Некоторые современные ученые утверждают, что катастрофы, происходящие сейчас на Земле, как техногенные, так и климатические (например, тают ледники в Антарктиде, циклон «Кирилл» в Европе), - это плата за то, что люди враждуют, ненавидят друг друга. Происходит огромный выброс энергии отрицательных эмоций человечества. Психологи отмечают увеличение случаев агрессивности и раздражительности у большинства людей. А ведь человек рождается, чтобы творить добро, благо другому, так как это возвращается потом бумерангом к нему самому. Человек, как большой корабль, плывет по морю жизни. Чем будет наполнен этот корабль, грузом каких дел? Посмотрим на себя.

Участникам раздаются нарисованные кораблики с описанием ситуаций и вопросами. Ученики по очереди высказываются о своей ситуации. В ходе беседы формулируются выводы.
Примеры ситуаций
1. Посреди улицы стоит в одиночестве малыш и плачет. Ваши действия?
2. В автобусе вам наступили на ногу. Что сделаете вы?
3. Во время урока кто-то обидел учительницу. Что предпримете вы?
4. Из сумки впереди идущего человека падают сто рублей, которые в данный момент нужны вам... Как вы поступите?
5. Вы видите, что в первом ряду сидит девчонка на сломанном стуле. Ваши действия?
6. К вам подошла знакомая и поздравила с днем рождения. Но она помнила только день, а месяц перепутала. Ваш ответ?
7. Если друг оказался вдруг и не друг, и не враг, а так... Как вы поступите?
8. Вы звоните другу по телефону. В ответ слышите голос его сестры: «Саша сказал, что его нет дома». Как вы к этому отнесетесь?
ПОДВЕДЕНИЕ ИТОГОВ
В конце классного часа учитель предлагает каждому ученику поделиться впечатлениями
Классный час для учащихся 9 классов

Тема: «Создание позитивных дружеских отношений»

Цели: 
1) Познакомить учащихся со способами создания позитивных дружеских отношений с целью взаимопомощи, удовлетворение потребностей в любви, сосуществование в обществе, ради чувства самоуважения.

2) Развивать у учащихся стремление к созданию позитивных дружеских отношений с разными людьми, членами семьи, соседями, преподавателями, сверстниками.
3) Воспитывать позитивное отношение к окружающему миру и людям.
Оборудование: на доске тема занятия, у каждого учащегося рабочий лист, ручка.

Литература: 1) Выбираю жизнь. Дети. Образование. Милиция / учебно-методическое пособие для сотрудников правоохранительных органов и учителей. Петрозаводск, ПетроПресс, 2001, авторы-составители С. В. Горанская, О. С. Баранова, с. 87-96.
Ход занятия
1. Организационный момент. Сообщение темы занятия.
Учитель. Ребята, на прошедших занятиях мы много говорили о том, что в современном обществе слишком много опасностей подстерегает входящего во взрослую жизнь человека. Это и наркотики, и преступные антиобщественные группировки (банды), и многое-многое другое. Подростку нужно всегда быть начеку, чтобы не стать жертвой преступления, либо по глупости втянутым в совершение преступления, а также он должен относиться с большой осторожностью и недоверием к малознакомым людям. Но ведь у человека должны быть друзья, которым он может довериться, поделиться чем-то. Как же определить, кому можно доверять, а кому - нет, кто будет тебе настоящим другом и ни за что никогда не предаст, а кто подведет тебя при первой же возможности? Тема нашего сегодняшнего занятия: «Создание позитивных дружеских отношений».
2. Основная часть. 
2.1. Беседа.
Учитель. Так можно ли прожить без друзей?

Дети. Да. \ Нет.
Учитель. Какие друзья важны для вас?

Дети. Преданные, честные, с которыми интересно общаться, проводить вместе время.

Учитель. Какие чувства вы испытываете, когда общаетесь с другом?

Учащиеся. Защищенности, необходимости для кого-то.

Учитель. Каждый человек имеет свои определенные (например, социальные, личные, общественные) чувства и потребности, которые необходимо удовлетворять. Это помогает человеку почувствовать себя уверенным в себе, быть любимым и любить, помогает родным, близким и друзьям уважительно относиться к тебе.
Учитель записывает на доске эти понятия.
Учитель. Что значит, потребность быть любимым?

Дети. Это потребность в людях, которые тебя любят, понимают, заботятся о тебе.

Учитель. Запишем это определение на доске.

Учитель пишет: «Быть любимым - потребность иметь людей, которые заботятся о тебе, помогают, понимают и любят тебя».
Учитель. Что значит, потребность быть необходимым обществу?
Дети. Это потребность в том, чтобы ты был нужен обществу; твое мнение, твои знания были важны и нужны обществу, то есть государству, окружающим людям.

Учитель пишет: «Быть необходимым обществу - потребность во внимании и заботе государства или общества о личной безопасности, правах; потребности в твоих знаниях».
Учитель. Что значит, потребность быть одобряемым?

Ученики. Это потребность в положительной оценке твоих действий, поступков.

Учитель пишет: «Быть одобряемым - потребность в положительной оценке того, что ты делаешь».
Учитель. Испытываете ли вы перечисленные потребности? Какие именно?

Дети. Да, например, потребность быть любимым и не только родными, но и друзьями, когда ты понимаешь, что тебя любят, чувствуешь, что ты нужен кому-то, что ты не один. Или, например, потребность быть одобряемым. Гораздо лучше себя чувствуешь, когда твои поступки одобряют окружающие, восхищаются ими, чем когда ругают тебя за что-то.

Учитель. Реализовываются ли данные потребности в вашей жизни?

Учащиеся. Да. \ Нет.
Учитель. Что помогает вам реализовать их?

Дети. Правильная оценка своих действий, хорошие отношения с окружающими людьми, умение идти на уступки, вежливость.
Учитель. Представьте, если бы на планете был каждый человек сам за себя. Ни у кого не было бы ни друзей, ни подруг, люди были бы холодны и безразличны друг к другу. Что бы было тогда?

Дети. Не с кем было бы поделиться своей проблемой, горем, радостью. Люди бы не понимали друг друга, не могли бы договориться о чем-то мирным путем, могли бы начаться конфликты, войны из-за того, что политики не шли бы друг другу на уступки.

Учитель. Встречались ли в вашей жизни люди, с которыми вы хотели бы подружиться, но они были равнодушны к вам? Расскажите об этом.

Учащиеся. Нет.\Да. Например, я хотел подружиться с мальчиком из соседнего двора, а он старался со мной вообще не разговаривать, оскорблял меня.

Учитель. Почему он так себя вел?

Дети. Он со всеми так общается, просто грубиян, либо не хотел с тобой общаться. Причины могут быть разные.

Учитель. В дружбе важно взаимоуважение, понимание, взаимная симпатия. Все мы люди разные, у нас разные характеры. Порой люди просто не могут найти взаимопонимания, у них разные взгляды на жизнь, разные интересы. Они не смогут сосуществовать вместе и быть друзьями. В таком случае, если дружба «не клеится», лучше не ругаться и говорить друг другу неприятные слова, а просто остаться знакомыми. Это вас ни к чему не обяжет, и вы не испортите отношение данного человека к себе. Присмотритесь к своим родителям, сколько у них знакомых, а ведь друзьями они считают очень немногих из них. Вспомните, какие отношения у ваших родителей с соседями?

Ученики. Нормальные, хорошие, с некоторыми дружеские.

Учитель. Для чего родителям нужно поддерживать хорошие отношения с соседями, коллегами по работе?

Дети. Для того, чтобы при необходимости обратиться к ним за помощью, советом. Если им будет нужна помощь, то они могут на нее рассчитывать.

Учитель. Вы сами со многими людьми поддерживаете дружеские отношения?

Учащиеся. Да. \ Нет.
Учитель. Вам это помогло как-то в жизни?

Дети. Помогло. Я как-то раз остался дома один. Вечером я пошел выносить мусор и случайно захлопнул входную дверь. Я бы так и сидел под дверью до десяти часов ночи, пока со смены не пришла бы мама, если бы не соседка. Она пустила меня к себе в квартиру до прихода родителей. С этой соседкой я всегда здоровался, иногда помогал ей донести сумки из магазина.

Учитель. Какой вывод можно сделать в данном случае?

Дети. Если ты к людям относишься хорошо, помогаешь им, то можешь рассчитывать на помощь с их стороны.
2.2. Самостоятельная работа.
Учитель. У вас на столах лежат рабочие листы. Прочитайте задание про себя. Что нужно сделать в первой части задания?

Дети. Перечислить три качества, которые вы хотели бы видеть в друге.

Учитель. Вы должны указать три самых важных для вас качества. Что нужно сделать во второй части задания?

Учащиеся. Из предложенного списка людей выбрать тех, на которых я могу положиться, к которым можно обратиться за помощью.

Учитель. Ответов может быть неограниченное количество. В части третьей задание аналогичное второму, только вариант ответа должен быть один. Приступайте к работе.

Ученики заполняют рабочие листы:
Часть 1. Перечислите три качества, которые вы бы хотели видеть в друге:
1.


2.


3.


Часть 2. Люди, на которых я могу положиться, к которым я могу обратиться за помощью:
· друг;
· родители, другие члены семьи, родственники;

· взрослый, не являющийся членом семьи;
· учитель, психолог или любой взрослый в школе.

Часть 3. В случае критической ситуации я обращусь за помощью в первую очередь:
· к другу;
· к родителям;
· к учителям;
· к соседям;
· в дежурные службы (милиция, скорая помощь...)
Учитель. Проверим, что же у вас получилось? Итак, какие три самые важные качества вы хотели бы видеть в друге?

Дети. Честность, преданность, желание всегда прийти на помощь и др.

Учитель. Можно ли сказать, что ваш друг обладает этими качествами?

Школьники. Да. \ Нет.
Учитель. Можете ли сказать, что сами обладаете этими качествами?

Дети. Могу. Частично обладаю.

Учитель. Перейдем к части второй рабочего листа. Люди, на которых вы можете положиться, к которым можно обратиться за помощью. Перечислите их.

Дети. Друг, родители, родственники, другие члены семьи, учитель и т. д.

Учитель. Какая помощь вам может понадобиться от этих людей?

Дети. Совет, помощь в каком-то конкретном деле (например, передвинуть стол).

Учитель. Кроме этого, человеку может понадобиться психологическая помощь. У любого человека иногда возникает необходимость выговориться, пожаловаться кому-то на несправедливость и видеть, что человек, которому ты все это говоришь, действительно тебя понимает и сочувствует. Кто-то из перечисленных вами людей обладает качествами, которые вы указали в части первой?

Учащиеся. Да. Друг, родственник.
Учитель. К кому вы обратитесь за помощью в критической ситуации в первую очередь?

Дети. К родителям, другу и т. д.

Учитель. Возникали ли в вашей жизни какие-либо критические ситуации? Как вы с ними справлялись?

Ученики. Да, возникали. Например, я получил в школе «двойку» за то, что подсказал на уроке однокласснику и боялся рассказать об этом отцу, так как он мне тогда не купил бы мопед. У нас с отцом была договоренность: если я в течение четверти не получу ни одной «двойки», тогда он мне купит мопед, я очень расстроился, надо было показывать дневник отцу, а я не знал, как объ​яснить ему, что «двойка» за подсказку. На помощь мне пришел старший брат. Он объяснил отцу ситуацию и договорился с учительницей, чтобы она дала мне возможность исправить «двойку». Я был очень благодарен старшему брату.

Учитель. Вы уже ребята взрослые, за плечами у вас есть некоторый жизненный опыт. Скажите, почему бывает так, двое малышей выросли в одном дворе, ходили в одну группу в детском саду, вместе пошли в первый класс, до недавнего времени были друзья «не разлей вода», а теперь, когда им уже по 16 лет стали просто одноклассниками. Куда же исчезла их дружба?

Школьники. Они повзрослели. У них сформировались свои взгляды на жизнь. В детстве дружба выражалась в совместной игре во дворе и походах в школу, сейчас стало все сложнее.

Учитель. Верно. По мере их взросления, у каждого возникали и развивались свои интересы, взгляды на жизнь, формировались черты характера. Сейчас они более осознанно будут выбирать друзей. Даже дружба, возникшая в вашем возрасте, со временем может исчезнуть или перейти в приятельские отношения, но может и продлиться на долгие годы. Всю свою жизнь вы будете знакомиться, заводить новых друзей. Давайте сформулируем некоторые правила, как же завести новых друзей? Как надо себя вести?

Дети. Нужно быть дружелюбным, открытым, проявлять самому интерес к новым людям.

Один ученик записывает на доске:
· быть дружелюбным;
· принимать участие в работе спортивных секций, кружков, в походах, экскурсиях;

· проявлять интерес к новым людям;
· уметь поддержать разговор;
· быть внимательным;
· не употреблять грубых слов в разговоре, не ругаться нецензурной бранью.
Учитель. Вспомните, когда вы познакомились со своим другом, что вам в нем больше всего понравилось, привлекло внимание?
Дети. Чувство юмора, вежливость, общительность. Доброжелательная улыбка, опрятный внешний вид.

Учитель. Допишем это в свои правила.

Ученик пишет:
· чувство юмора;

· доброжелательное выражение лица;

· опрятный внешний вид.

Учитель. А какие существуют препятствия для выработки новых дружеских отношений?

Школьники. Стеснительность, замкнутость, страх быть непонятым, отвергнутым, самоуверенность или наоборот недостаточное самоуважение.

Один ученик дописывает на доске:
· смущение, стеснение, замкнутость;

· грубость, хамство;
· недостаточное самоуважение;
· большая самоуверенность;
· страх быть отвергнутым.
Учитель. Легко ли вам подружиться с новым человеком?

Учащиеся. Да. \ Нет.
Учитель. Что вам помогает в этом?

Дети. Я веду себя просто, непринужденно, внимательно слушаю собеседника, не перебиваю его, использую чувство юмора.
Учитель. Встречались ли вам такие люди, с которыми с первой минуты общения хочется стать лучшими друзьями? Что в них особенного?

Дети. Они обаятельны, дружелюбны, умеют поддержать разговор, не грубят и не оскорбляют никого, улыбчивы, жизнерадостны.
Учитель. Можно ли сказать такое о вас?

Ученики. Да. \ Нет.
Учитель. Дома подумайте, что мешает вам стать такой же яркой личностью и наладить дружеские отношения с новыми людьми.
2.3. Анкетирование учащихся.
Учитель. А сейчас вам предстоит ответить на несколько вопросов. Перед вами лежат анкеты. Как их заполнять, вы уже знаете. Фамилию и имя можете не писать. Обводите кружком выбранный ответ.
АНКЕТА
1. Пол:
· мужской;
· женский.
2. Возраст:

3. Я считаю себя общительным человеком.
-
да;

· нет;
· затрудняюсь ответить.
4.
В настоящее время у меня нет верного друга, но я очень хотел бы его иметь.
-
да;

· нет;
· затрудняюсь ответить.
5.
Для меня очень важно знать мнение друга.
-
да;
-
нет;

-
затрудняюсь ответить.
6.
Родители - мои лучшие друзья.
-да;

· нет;
· затрудняюсь ответить.
7.
Мне не нужны друзья, я вполне могу обойтись и без них.
-
да;

· нет;
· затрудняюсь ответить.
8.
Когда я поссорюсь со своим другом, то чувствую, что мне без него очень плохо.
-
да;

· нет;
· затрудняюсь ответить.
9.
Своему другу я могу доверить любую тайну.
-
да;

· нет;
· затрудняюсь ответить.

10.
Если друг предложит мне спиртное или наркотик, я попробую.
-
да;

· нет;
· затрудняюсь ответить.
3. Итог занятия.

Учитель. Для чего же нужны друзья?

Дети. Для общения, взаимопомощи, для провождения времени вместе, для удовлетворения потребностей в любви, одобрении и т. д.
Психологическая деловая игра для учащихся 10 классов

«Отцы и дети»
Вывешиваются таблицы с названиями конкурсов:

1. Конкурс «За что мы любим?».
2. Конкурс «Пойми меня».
3. Конкурс «Волшебные слова».
4. Конкурс «Ты - чудо».
5. Конкурс «Паутина предрассудков».
В зале висят плакаты:
«Нынешняя молодежь привыкла к роскоши. Она отличается дурными манерами, презирает авторитеты, не уважает старших. Дети спорят с родителями, жадно глотают еду и изводят учителя» (Сократ (470-399 гг. до н. э.)).
«Как грубо ошибаются многие, даже лучшие из отцов, которые почитают необходимым разделять себя с детьми строгостью, суровостью доступной важностью! Они думают этим возбудить к себе уважение, и в самом деле возбуждают его, но уважение холодное, боязливое, трепетное, и тем отвращают от себя их и невольно приучают к скрытности и лживости» (В.Т. Белинский).
Звучит музыка.
Ведущий 1. Добрый день, дорогие друзья! Мы сегодня посвящают нашу игру проблеме всех времен и народов...

Ведущий 2. Проблеме отцов и детей. Эта проблема жизни всех государств. Проблема одна из древнейших на земле. Ведь еще Coкрат, живущий в 5 веке до н. э. говорил об этой проблеме (зачитывается цитата Сократа).
Ведущий 1. И мы собрались сегодня для того, чтобы попытаться найти ответ на вопросы: разрешим ли конфликт между отцами и детьми? Отчего возникают конфликты? Кто виноват в том, что мя часто попадаем в ловушки семейного общения?

Ведущий 2. В зале присутствуют...

Ведущий 1. Заинтересованные взрослые... (аплодисменты). Ведущий 2. Дети ... (аплодисменты). 
Ведущий 1. Педагоги ... (аплодисменты). 
Ведущий 2. Компетентное жюри в составе: председатель ..., члены жюри ... (аплодисменты).
Ведущий 1. По окончании нашей деловой игры участников ждет приятный сюрприз.

Ведущий 2. От всех присутствующих требуется поддержка

и искреннее участие каждого.
Ведущий 1. Итак, наша деловая игра называется «Отцы и дети». Просим команды занять свои места. Слева – команда отцов, справа – команда детей. Поприветствуем их (аплодисменты).
Ведущий 2. Первый конкурс называется «За что мы любим?».

Вступая во взаимодействие с окружающими, мы обычно обнаруживаем, что они нравятся нам или нет. Но родительская или сыновья любовь - это дело другое! Давайте попробуем определить, какие качества в родителях и детях мы ценим, принимаем. Задание будем выполнять письменно. Возьмите лист бумаги и укажите, сколько сможете, качеств, которые вам особенно нравятся в родителях или детях.
Для зрителей звучит музыка.
Ведущий 1. Ваше время вышло. Теперь, пожалуйста, по очереди прочитайте вашу характеристику.

Ведущий 2. А сейчас слово жюри ... (пауза)
Ведущий 1. Следующий конкурс называется «Пойми меня». Каждой команде дается текст на русском языке, но один вариант на молодежном жаргоне, а другой - на общепринятом литературе ном языке. Команда родителей переводит свой текст на жаргон, а дети - на литературный язык.

(Зрителям предлагается вспомнить как можно больше пословиц и поговорок о семье. Самым активным болельщикам выдаются жетоны. Так можно заработать дополнительное очко своей команде. Далее команды зачитывают свои варианты и сопоставляют с оригиналом.)
Ведущий 2. Одним из основных коммуникативных умений, которыми должны овладеть отцы и дети является умение говорить «волшебные» слова. Сегодня мы должны вспомнить эти «волшебные» слова и выражения.

Ведущий 1. У каждого члена команды по 5 цветных карточек. У отцов - красные, у детей - желтые. Ваша задача в течение 1 минуты обменяться «волшебными» словами друг с другом. За каждое «волшебное» слово вы получаете карточку от того, кому вы его говорите. Повторов быть не должно. Если к вам подошел человек и сказал слово, которое вам уже говорили, жетон ему давать не следует. Получивший большее количество карточек станет победителем конкурса и принесет очко своей команде.
(Звучит удар гонга. После проведения конкурса жюри подводит итоги.)
Ведущий 2. Пока жюри подводит итоги, предлагаем вашему вниманию небольшой конкурс: назвать песни, где встречаются имена собственные, например: «Ты с Алешкой несчастлива...».

Ведущий 1. Слово предоставляется жюри...

Ведущий 2. Еще Рабле подметил: «Каждый человек стоит ровно столько, во сколько он сам себя оценивает». Следующий наш конкурс называется «Ты - чудо».

Ведущий 1. Ваша задача - ответить гениальному Рабле. Поэтому вам предлагается составить хвалебную оду сопернику, т. е. «отцу» или «ребенку». Ода должна состоять не менее чем из 10 пунктов и восхвалять качества родителя и качества ребенка. Например: «Она прекрасная мать! Она зеркало, в котором нашел отображение ее ребёнок. Она интересная женщина».

Нa предложенных листах бумаги команды пишут свою оду.

(Звучит удар гонга.)
Ведущий 2. А пока над одой трудятся отцы и дети, предлагаем конкурс для зрителей. Нам потребуются по одному мальчику от болельщиков разных команд. Они садятся друг напротив друга и говорят, глядясь в зеркало: «Ах, какой я красивый», пытаясь рассмешить соперника. Выигрывает тот, кто сможет удержаться от смеха.
(На доске вывешиваются плакаты с одами. Представители команд их зачитывают, а жюри подводит итоги.)
Ведущий 1. А сейчас слово предоставляется жюри. 
Ведущий 2. переходим к следующему конкурсу «Паутина предрассудков». Вы знаете, что предрассудки в отношениях между родителями и детьми играют негативную роль. Опутанный паутиной предрассудков, человек чувствует себя бесправным, беззащитным, обиженным, лишенным права голоса. Об отношениях между родителями и детьми ходит много анекдотов, основанных на отрицательных стереотипах и ярлыках.

Ведущий 1. Вспомните какой-либо обидный анекдот об отношениях отцов и детей. Например:

Пришел Вовочка домой. Папа у него спрашивает:

· Чем ты сегодня занимался в школе?

· Да лабораторную по химии делали...

· А завтра чем будешь заниматься?

· А что там на развалинах делать?!

Ведущий 2. Я предлагаю выйти по одному представителю от команд. Слева - отец, справа - ребенок.

Ведущий 1. Задание командам: для человека, представляющего отца или ребенка, рассказать анекдот или высказать мысль, основанные на отрицательных стереотипах и предрассудках. После каждого негативного высказывания ведущий обматывает участника веревкой, как бы опутывая его «паутиной» предрассудков до тех пор, пока тот не сможет пошевелиться. Например, отцу: «Шнурки в стакане, теперь не оттянуться по полной про​грамме».

Сыну: «Лоботряс!»

Отцу: «Ты меня не понимаешь и не хочешь понять!»

Сыну: «Ты же лодырь!»
(Звучит удар гонга. Проводится конкурс.)
Ведущий 2. А сейчас возьмем интервью у обеих сторон.
Отцу: «Какие у вас были чувства?»
Сыну: «Вы бы хотели оказаться в роли такого сына?»
Ведущий 1. А теперь давайте поможем нашим героям выпу​таться из плена предрассудков. Говорите что-то хорошее, слова сочувствия.

(Звучит удар гонга.)
Ведущий 2. Компетентное жюри подводит итог работы, а мы предлагаем вам следующую информацию психолога. Американский психолог Джеймс Добсон предлагает три «формулы» в помощь родителям подростков.

1 формула: «Держать на открытой ладони».
2 формула: «Будьте рядом, но не вмешивайтесь».
3 формула: «Если любишь кого, отпусти и его. Если не вернется он к тебе, то он никогда твоим не был». (Любви без свободы не бывает.)

Ведущий 1. И еще одна мудрость: «Характер ребенка - это слепок с характера родителей, он развивается в ответ на их характер». Так сказал Эрих Фромм.

Ведущий 2. А Лев Толстой говорил: «Счастлив тот, кто счастлив у себя дома».

Ведущий 1. Сегодня мы с вами увидели, что можно предпринимать родителям и детям для того, чтобы они лучше могли понять друг друга.

Ведущий 2. Давайте подведем итоги нашей деловой игры. Победителей ждут засуженные призы.
Звучит удар гонга. Жюри подводит итоги конкурса и вручают призы.
Ведущий 1. В заключении запомните, что семья - это единое целое. Поэтому давайте не будем противопоставлять дуг другу «отцов и детей» и поблагодарим команды за интересную игру. Спасибо всем!

Классный час для учащихся 11 классов

«УЧИМСЯ ВЕСТИ ПЕРЕГОВОРЫ»

Цель: помочь учащимся налаживать партнерские отношения. 
Ход занятия
I. Упражнение «Инопланетяне»
Стулья поставлены в малый круг. Ребята разбиты на две группы: «земляне» (меньшая группа) и «инопланетяне» (большая группа). Группам отдельно дается инструкция. «Земляне» занимают места в кругу за стульями, а «инопланетяне» пытаются наладить контакт, но «земляне» не поддаются, не обращают внимания и эмоционально выражают нежелание общаться. По условленному сигналу учителя они вдруг начинают активно контактировать с «инопланетянами». Затем ведущий предлагает всем ребятам сесть в большой круг и выразить те чувства, что они ощущали в ходе игры в роли «землянина» и роли «инопланетянина». Обсуждаются вопросы: «Что мешает общению?», «Почему люди не всегда понимают друг друга?»

П. Синквейн «Конфликт»
Конфликт.
Групповой, военный, сложный.
Разрушает, возникает, разделяет.
Конфликт - это столкновение интересов, мнений, взглядов двух и более лиц, который может проявляться в виде ссоры, драки, военных действий.

Столкновение (ссора, драка, война).
III. Обсуждение
1. Что такое конфликт?
2. Что приводит к конфликту?
3. Кто в него может быть вовлечен? Сколько людей требуется для того, чтобы возник конфликт?
4. В конфликт могут быть вовлечены не только двое, трое, группа, но и один человек может вступить в конфликт с самим собой. С чем могут быть связаны внутренние конфликты? (Что одеть, слушать ли родителей, делать ли домашнее задание или пойти гулять?)
5. Участвовали ли вы в конфликте? Каким образом они были разрешены?

IV. Групповая работа
Рассмотрите ситуации. Предложите варианты окончания историй, если рассмотреть разрешение конфликтов с позиции силы, интересов, правил.

1. Маше и Вите родители купили к празднику игрушки. Витя получил барабан, а Маша - дудочку. Сначала они были довольны подарками. Витя бил в барабан, а Маша играла на дудочке. Витя, прекратив играть, попросил Машу сделать перерыв. Маша отказалась, сказала, что барабанная дробь ей не мешает, и она будет продолжать играть на дудочке. Витя рассердился и стал бить в барабан, что есть сил. Поднялся ужасный шум. В дверь позвонили соседи...
2. Татьяна перед началом урока села на место, где всегда сидела Лена. Лена попросила её уйти с места, но Татьяна отказалась. Завязалась драка, девочки стали толкать друг друга. В класс вошёл учитель...
3. Из-за дружбы с девочкой из параллельного класса над вами стали подтрунивать одноклассники и даже обидно отозвались о ней. Ваш товарищ предложил вам прекратить дружбу с девочкой.
V.
 Конфликт можно разрешить с помощью переговоров и медиации
Что такое медиация
1.
Истории известны три подхода к решению проблем и конфликтов:

с позиции силы;
с позиции правил (закона);
с позиции интересов.
2.
Медиация и переговоры - это продуктивные способы разрешения споров, в них стороны действуют с позиции интересов, соглашение достигается добровольно, этапы переговоров являются и этапами медиации (здесь есть дополнительный этап - вступительное заявление), используются одни и те же волшебные приемы.

3. Медиатор - нейтральный посредник, помогает сгладить острые углы, лучше разобраться в ситуации и быстрее найти верное решение, устраивающее обе стороны.
4. Установлено, что медиация заканчивается успешно в 85% случаев.
5. В США существует практика, когда судьи отправляют стороны сразу к медиатору на обязательную медиацию.
6. Если медиация прошла успешно и было достигнуто соглашение, то такое соглашение выполняется в 90-95 % случаев.
7. В России медиация как особая процедура ведения переговоров с участием нейтрального посредника только зарождается. Центры разрешения конфликтов созданы в Москве, Санкт-Петербурге и других городах России.
8. Изучив принципы, этапы и «волшебные приемы» медиации, можно создать центр разрешения конфликтов из школьников, учителей, социального педагога и психолога, Уполномоченного по правам ребенка.
9. В американских школах есть такие клубы, а школьники-медиаторы ходят со специальными значками или галстуками, и любой может обратиться к ним за помощью.
Как готовиться к переговорам
1. Выберите, что вам и другой стороне больше подходит - переговоры или медиация.
2. Решите, кого нужно пригласить прийти с вами (заинтересованных лиц, родителей, адвоката, очевидцев), чтобы проблема действительно была решена.
3. Подумайте, каковы ваши глубинные интересы и цели. Задайте себе волшебный вопрос: «Зачем, почему мне нужно то-то и то-то?»
4. Продумайте, какой результат переговоров был бы самым хорошим для вас, и каким мог быть предел ваших уступок, дальше которого нет смысла идти. Что будет, если «переговоры или медиация сорвутся? Какие другие способы решения проблемы у вас имеются?

5. Подумайте, как бы могла ответить на вопросы 1-4 другая сторона?
6. Продумайте и запишите свои предложения по проблеме так, чтобы они были легче приняты другой стороной.
7. Если проблема сложная, то лучше её описать на листочке, собрать необходимые документы и, если нужно, проконсультироваться у юриста.
VI. Практические советы
Первый этап. Выступления сторон
Идите на переговоры с желанием понять другого человека и сразу предложите: «Давайте выскажемся, в чем каждый из нас видит проблему».

Когда говорит другая сторона, используйте волшебный метод - активное слушание: повторяйте, как бы «возвращайте» вашему собеседнику его слова, но не добавляя ничего от себя по содержанию и, по возможности, смягчая острые углы. Это позволит вам показать собеседнику, что вы его внимательно слушаете.
Кроме того, вы оба сможете убедиться, что точно понимаете все, что было сказано. Ведь иногда бывает так, что собеседник не может сформулировать то, что сам имеет в виду!
Еще один, более рискованный, но очень полезный волшебный метод - вентилирование эмоций: на минутку остановитесь и посмотрите, какие чувства переполняют вас и вашего собеседника. Если вы заметили злость, волнение, раздражение, скажите, например: «Я сейчас очень волнуюсь и нервничаю! А вы?» Открытое обсуждение своих чувств и эмоций действует, как «вентилятор», который «проветривает» душную накаленную атмосферу взаимного недовольства, что дает возможность спокойного, разумного обсуждения проблемы.

Активное слушание и вентилирование эмоций - это первый шаг навстречу друг другу.

Второй этап. Прояснение интересов
После того как все стороны высказались, выясните глубинные интересы друг друга. Для этого используйте третий волшебный прием - задайте себе и другой стороне вопросы: зачем, почему, для чего вы имеете эти мнения и желания. Будьте искренни! Спрашивайте себя и другую сторону снова и снова, пока не обнаружите сходные или совместимые интересы. Может оказаться, что для обеих сторон важнее всего сохранить хорошие отношения. Или вы обнаружите, что в вас говорит обида, и что вы желаете просто услышать извинения. Вам могут открыться новые варианты решения проблемы.

Порой выяснения интересов бывает достаточно для решения проблемы.

Третий этап. Формулирование повестки дня
Чаще, конечно, для решения проблемы требуются дополнительные усилия. Обычно бывает нужно на основе выясненных интересов составить список вопросов, которые вы будете обсуждать, чтобы удовлетворить эти интересы, нарушенные конфликтом.

Формулировка вопросов должна быть такой, чтобы обе стороны согласились их обсуждать. Этот список вопросов для обсуждения и есть ваша повестка дня.

Важно убедиться, что в повестку дня входят вопросы, которые охватывают все перечисленные или имеющиеся у сторон интересы, затронутые конфликтом!

Четвертый этап. Выдвижение предложений
Когда записана повестка дня и ясно, какие вопросы вам надо обсудить, предложите своему собеседнику четвертый волшебный прием - «вне игры»» или отделение проблемы от личностей: «Давайте представим, что в этой ситуации оказались другие люди, а наша задача - найти наилучшее решение этой проблемы!» Вам может также помочь пятый волшебный прием - мозговой штурм: предложите набросать много разных идей - чем больше, тем лучше. Причем надо условиться, что идеи-предложения не будут «официальными предложениями»: даже самые безумные идеи будут записываться без критики, так как стороны находятся «вне игры». Можно даже предложить друг другу поменяться местами и представить, что бы вы сделали, будь вы на месте своего собеседника.

Это совместное творчество «вне игры» поможет улучшить и ваши отношения.

Пятый этап. Выбор решения и формулировка соглашения
Когда несколько идей-предложений выдвинуто, примените шестой волшебный прием - тест на реальность: какое из этих предложений может быть реально принято и исполнено обеими сторонами. Здесь есть свои волшебные вопросы: «А что будет, если...», «Это именно то, чего вы хотите?» и другие.

На этом этапе, как и на протяжении всех переговоров, не забывайте про активное слушание и волшебные вопросы «Зачем?» и «Почему?». После того как вы нашли взаимоприемлемое решение, постарайтесь записать его в виде пунктов соглашения. Проверьте, одинаково ли понимаете его вы и ваши партнеры по переговорам и действительно ли ваше соглашение отражает и ваши и их интересы. Особенно это нужно, если проблема сложная.
Поздравляю вас! Вы достигли соглашения!
Шестой этап - выполнение соглашения
После окончания переговоров наступает следующий, наверное, самый важный этап - это выполнение соглашения. Невыполнение часто ведет к новому конфликту, еще более тяжелому, чем первоначальный.

Но не падайте духом: ведь если соглашение почему-то не выполняется, то можно снова вернуться к переговорам и попытаться найти более реальное решение!
VII. Посмотрите сценку «Случай в поезде»
Сценка про медиацию «Мария Ивановна и Иван»
В купе вбежал паренек странного вида: в лаптях, в полосатых штанах, в красной рубахе навыпуск, подвязанной толстой веревкой, волосы - копна соломы! Он плюхнулся рядом с востроносой старушкой, сидевшей на нижней полке, и ну давай махать кому-то в окно. Ты чего это сел на мою лавку? - вдруг взъерепенилась бабка. - Где твое место? На верхней полке! Вот лезь туда и сиди!

· Да мне же там сидеть неудобно... - начал оправдываться паренек.

· Ничего не знаю! У тебя верхнее место куплено! Вот сейчас я тебя огрею батогом-то по спине! Спорщик какой!
Паренек не стал дожидаться исполнения угрозы, а залез на верхнюю полку и, свесив ноги прямо перед носом бабки, начал ими болтать. В этот момент поезд неожиданно резко дернулся, и бабка получила удар лаптем в глаз. Бабка взвизгнула, запричитала, а под ее глазом начал набухать синяк...

· Хулиганы! Избивают! На помощь! Милиция! - кричала бабка. Сбежавшиеся пассажиры и проводница насилу ее успокоили. Проводница принесла даже какие-то примочки, а паренька отвели в соседний вагон, подальше от бабки. Та долго еще ворчала:

· Вот приеду, заявлю в милицию на этого хулигана!
1. Нулевой этап
Вступительная речь медиатора (Марицы Петровны): Друзья! Медиация - это переговоры с участием нейтрального посредника-медиатора, поэтому только от вас, Мария Ивановна, и от вас, Иван, зависит, какое решение вы примете. Я же, как медиатор, не даю никаких советов, а лишь буду помогать вам разговаривать друг с другом! Ведь у медиации есть три главных правила-принципа.
Первый принцип - нейтральность медиатора. Медиатор одинаково хорошо относится к каждой стороне, не ищет правых и виноватых, не пытается встать на чью-либо сторону, не выносит решения. Медиатор следит лишь за тем, чтобы процесс переговоров шел в благожелательной атмосфере, чтобы стороны имели равные возможности для выражения своего мнения и участия в выработке и принятии Соглашения.

Второй принцип - добровольность участия сторон - означает, что вы, Мария Ивановна, и вы, Иван, добровольно пришли на медиацию и можете в любой момент уйти. Только вы сами принимаете решение, а не медиатор. Любые шаги во время медиации делаются только по вашему обоюдному согласию. Вы не против? Нет? Отлично!

Третий принцип - конфиденциальность информации - означает, что я никому не буду рассказывать, что у нас происходило здесь, на медиации, а все записи, которые я сделаю в ее ходе, после нее уничтожу. Вам понятно, в чем суть медиации? Тогда давайте договоримся, что мы не будем друг друга прерывать, не будем использовать оскорбительных выражений и станем вести себя вежливо! Это необходимо, чтобы наши переговоры шли успешно. Ну как, Мария Ивановна, вы сможете эти правила общения выполнить?

Мария Ивановна: Я-то, конечно, смогу, а вот этот охальник... Ой-ой, все-все, молчу, молчу.

Иван: Я согласен.

Марица: Ну вот, видите, как хорошо! Мы с вами успешно заключили первое соглашение - о правилах общения! Давайте и дальше так действовать!

Мария Ивановна (удивленно приподняла свои густые брови, и ее синяк запереливался разными цветами радуги): Вот те на! Уже почти что помирились!

Марица: А сейчас давайте выслушаем друг друга. Кто расскажет первым, что же, по его мнению, произошло? Я чувствую, вы хотите, Мария Ивановна? Иван, вы не возражаете? Отлично, тогда, пожалуйста, Мария Ивановна, внимательно вас слушаем.

2. Первый этап. Выступления сторон
Мария Ивановна: Ну, этот негодник... э-э-э... извиняюсь... э-э-э... ну, вот он (бабка показывает на Ивана), вбегает в вагон и - плюх! - своими штанишшами - грязнючими, наверное, - прямо на мою постель! А потом давай махать руками-то в окно, ну филин, и все тут! И орет, и орет как недорезанный! Все, думаю, никакого покою от него не будет, пора меры принимать!..
Марица: Значит, Мария Ивановна, если я вас правильно поняла, вы увидели, как Иван быстро вошел в вагон, сел на вашу полку и стал махать в окно, видимо, прощаясь с кем-то. И вы подумали, что, может быть, он испачкает ваше белье и, может быть, будет мешать вам? Я правильно поняла?

Мария Ивановна (удивленная старушка даже не поверила своим ушам): Вроде так, доченька, хотя... (уже совсем мир но) как-то ты совсем по-другому пересказала, но все правильно... Да ведь и вправду - парень-то спешил попрощаться, а про грязные штаны и про непоседство его - это мне просто подумалось... Может, и не грязные у него штаны-то были...

Иван:- Понимаете, я зашел в купе. Билет у меня был на верхнюю полку. Лезть на неё было неудобно. Да и попрощаться я хотел с друзьями. Вот и сел на бабкину полку и стал смотреть в окно. А она ко мне пристала: «Полезай наверх!» Я попытался объяснить её, что мне там будет неудобно, но она и слышать ничего не хотела. Пришлось залезть. Тут неожиданно поезд тронулся, дернуло. Вот ногами я и угодил ей в глаз, не специально!
3.
Второй этап. Прояснение интересов
Марица: Чего бы вы хотели добиться в результате медиации.
Мария Ивановна: Наказать я хочу, чтоб судили его. За то, что синяк мне поставил!

Марица: (задала волшебный вопрос): А зачем вы хотите его наказать?

Мария Ивановна: Ну как же... Чтобы неповадно было в другой раз, да и чтобы понял, что так делать не надо - так относиться к старшим, хоть они и немного не правы! Да ведь обидно мне! Старую бабку лаптем в глаз!

Марица: Значит, главное для вас - не наказание и не суд. Ваши глубинные интересы в том, чтобы Иван как-то осознал свою оплошность и загладил обиду?

Мария Ивановна (обрадованно): Вот-вот!

4.
Третий этап. Формулирование повестки дня
Марица: Итак, скажите, пожалуйста, что же нам нужно обсудить сегодня?

Иван: Надо бы выяснить сперва, хотел ли я ее в глаз-то пинать.
Мария Ивановна: Все равно, старших нельзя обижать!

Марица: Судя по тому, что вы говорите, мне кажется, мы можем выделить две проблемы. Послушайте, правильно ли я сформулирую нашу повестку дня, или, другими словами, вопросы для обсуждения:

1) Что произошло в купе? Почему каждый сделал то, что сделал?
2) Как можно загладить оставшиеся обиды, переживания и улучшить отношения?

Вы не хотите что-либо изменить, добавить? Достаточно ли обсудить эти пункты?

(«Переговорщики» согласно закивали головами и тут уже наступил следующий этап медиации...)
5.
Четвертый этап. Выдвижение предложений
Марица: Давайте рассмотрим первый вопрос повестки дня.
Иван: Я действительно вел себя неосторожно. Мне нужно было быть повнимательнее. Я очень сожалею о случившемся.
Мария Ивановна: Я тоже не подумала, что на верхней полке сидеть неудобно. Парень хотел попрощаться с провожающими, а я на него накинулась. Но он тоже хорош. Сел так бесцеремонно, мог бы и спросить разрешения, я, что ли, отказала бы?

Марица: Для обсуждения второго вопроса повестки дня я предлагаю выйти из игры и провести мозговой штурм - вместе подумать, как лучше загладить оставшиеся обиды.

Иван: Можно заплатить за страдания, извиниться и дать обещание, что впредь буду уважать старушек.

Мария Ивановна: Нужно вызвать Ивана в милицию.

Иван: Я бы подарил бабке цветы.

Мария Ивановна: Если бы он починил мне забор, то я устроила бы совместный обед.

Иван: Я бы нашел рецепт примочек для глаз.

Мария Ивановна: Такого хорошего помощника можно и усыновить.

6.
Пятый этап. Выбор решения
Марица (применив тест на реальность): А сейчас проверим, какое всё-таки из этих предложений реально выполнимо вами.
Мария Ивановна: Пусть Иван передо мной извинится. Даст рецепт примочек и починит забор, а я не буду обращаться в милицию.

Иван: Я готов извиниться перед Марией Ивановной и пообещать, что впредь буду уважать старушек. А забор починю, конечно.

Марица: Вот и хорошо, что переговоры закончились благополучно. Надеюсь, что решения, к которым вы пришли, будут выполнены.
VIII. Проведите медиацию
1.
Разъяснение задания
Познакомьтесь с памяткой, разбейтесь на группы по четыре человека: «первая сторона конфликта», «вторая сторона конфликта», «уполномоченный по правам ребенка» и «наблюдатель».
Группы получают ситуацию, разыгрывают её, следуя памятке.
Роль «первой стороны конфликта» и «второй стороны конфликта» - вжиться в образ и вести себя соответственно ситуации.

Роль «уполномоченного» - выступить в роли посредника, помочь сторонам в ходе переговоров найти путь решения проблемы, соблюдать этапы переговоров.

Роль «наблюдателя» - следить за правильностью ведения переговоров «уполномоченными».

2.
Выполнение задания
Данные социологических опросов позволили выяснить, какие вопросы больше всего волнуют детей. Оказалось, что 95% высказавшихся учеников считают, что учителя занижают оценки, и вовсе не потому, что ученик плохо готов к уроку, а по дисциплинарным, воспитательным соображениям. 70% детей обращаются по поводу унижения или насилия в детской среде. Часто детям не нравится, что их называют по фамилиям, а не по именам. Большой процент жалоб на перегрузку. Еще одна проблема: выгоняют с уроков. Например, не принес дневник, «сменку» и т.д. Еще одна важная проблема всплывает из обращений школьников: очень тяжелый эмоциональный фон учебы. Положительные эмоции на уроках - редкость.
Рассмотрите в ходе ролевой игры следующие казусы
1. В холле школы 14-летняя Надя, стоя за спиной одноклассницы, поднесла зажженную зажигалку к её волосам. В это мгновение охранник, оказавшийся свидетелем происходящего, успел выбить зажигалку из рук девочки. Прибежавшие учителя и работники школы стали кричать на неё, повели к директору. Надя вела себя вызывающе, на все обвинения отвечала резко, держалась отчужденно. Ситуация развивалась стремительно, и уже рассматри​вался вопрос об исключении «хулиганки» из школы.
2. Девятиклассник Сергей, по прозвищу «Медведь», постоянно оскорблял Машу, свою соседку по парте: обзывал ее, писал разные высказывания на парте и стенах, рассказывал небылицы про ее личную жизнь. А недавно на улице он просто ударил ее портфелем, она поскользнулась, упала и сломала руку. На лечение сложного перелома потребовались немалые деньги. Маша настаивала, чтобы родители подали заявление в милицию с требованием возбудить уголовное дело, и, кроме того, заявление в суд о возмещении имущественного и морального вреда. Во время разговора с Сергеем родители Маши сказали, что окончательное решение -заявлять ли в милицию и в суд - должна принять сама Маша. Как она решит, так и будет. Сочувствуя Сергею, они предложили ему обратиться к медиатору, пообещав, что уговорят Машу туда прийти.
3. Максим, Кирилл, Игорь и Сергей, учащиеся 7 класса, грубо обращались со своим одноклассником Борисом на протяжении нескольких месяцев, подвергая испытаниям, как новичка. Они специально «задевали» его, чтобы спровоцировать конфликт и узнать его характер. Борис долго терпел, но в очередной раз, когда ему навязали «игру», он стал защищаться, завязалась драка. Их остановил учитель.
4. В классе Жанну и Веронику считали подругами, они доверяли друг другу свои секреты. Однако за глаза наговаривали друг на друга. Об этом стало известно во время ссоры, поводом к которой стало недовольство Вероники, что её подруга Жанна не придерживается того же мнения при разговоре и не садится с ней на уроке за одну парту, не спрашивает совета. Вероника обиделась и рассказала своей маме. В свою очередь, Жанна тоже рассказала о конфликте своей маме. Конфликт вышел за пределы отношений бывших подруг, отношения стали обсуждать родители, оказались втянуты одноклассники. Классный руководитель обратился к уполномоченному по правам ребенка.
5. Саша учится в 9 классе, в общении со сверстниками замкнут, пропускает занятия, снизилась успеваемость по предметам. В семье конфликты. Саша считает себя отверженным: мать всегда ругает и обвиняет его, а защищает отчима, который излишне требователен, особенно когда пьян. Совсем другое отношение со стороны родителей к сестре. Александр высказал намерение уйти из дома, т.к. там не нужен.
IX. Презентация работы группы
Чтобы медиатор научился грамотно вести переговоры, ему нужно овладеть техникой активного слушания. Проведем тренинг и отработаем ее в парах.

Техника активного слушания
Пересказ - изложение своими словами того, что сказал собеседник. Пересказ может быть более полным в начале, в дальнейшем - более кратким, с выделением наиболее важного. Ключевые слова: «Ты говоришь...», «Как я понимаю...», «Другим словами, ты считаешь».
Уточнение (выяснение) относится к непосредственному содержанию того, что говорит другой человек. Уточнение может быть направлено на конкретизацию и выяснение чего-либо («Ты сказал, что это происходит давно. Как давно это происходит?», «Ты именно в четверг не хочешь идти в школу?»). Уточнение может также относиться ко всему высказыванию другого человека («Объясни, пожалуйста, что это значит?», «Не повторишь ли еще раз?», «Может быть, расскажешь про это поподробнее?»).
Отражение чувств - проговаривание чувств, которые испытывает другой человек («Мне кажется, ты обижен», «Вероятно, ты чувствуешь себя расстроенным»). Последствия: подростки меньше боятся негативных чувств; видят, что взрослые понимают их.
Проговаривание подтекста - проговаривание того, о чем хотел бы сказать собеседник, дальнейшее развитие мыслей собеседника.

Резюмирование используется в продолжительных беседах или переговорах («Итак, мы договорились с тобой, что...», «Твоими основными идеями являются...»).

Правила хорошего слушания
Слушай внимательно, обращай внимание не только на слова, но и на невербальные проявления собеседника (мимика, позы, жестикуляция); проверяй, правильно ли ты понял слова собеседника, используя, если это необходимо, приемы активного слушания; не давай советов, оценок.

Ситуации к технике активного слушания
Ситуация 1. Ученик считает, что учительница игнорирует его на уроках, не дает высказаться, перебивает, не считается с его точкой зрения.

Ситуация 2. Ученик считает, что ребята из класса посмеиваются над ним, незаслуженно придираются, говорят обидные слова, не хотят дружить с ним.

Ситуация 3. Ученик считает, что родители его не понимают, больше времени уделяют его сестре (брату), хвалят сестру (брата), а к нему придираются, больше ругают, заставляют выполнять ту или иную работу по дому.

X. Подведение итогов занятия
Что мы делали на занятии? Что нового узнали? Что такое «медиация»?
Родительское собрание для родителей учащихся 5-7 классов

«Родителям о роли общения в жизни подростка»

Включение подростка в опыт социальном общения людей. Круг общения подростка и его влияние на формирование его поведения. Защита ребенка в сфере общения. Вхождение в сферу общения детей, выяснение положения ребенка в сфере общения, корректировка отношений между детьми - важнейшие задачи воспитателей.

Помощь детям в обретении культуры общения, в соблюдении норм элементарной нравственности, во взаимоотношениях. Удовлетворение потребности ребенка в эмоциональном контакте.

Стремление подростка к самоутверждению. Психологическая неустойчивость и агрессивность. Преодоление конфликтов между подростками. Опасность попадания ребенка в группу с антисоциальной ориентацией. Неблагоприятная среда сверстников. Различные комплексы подростков и помощь в их преодолении.

Среди опрошенных во время социологического опроса ребят двое из каждых пяти подтвердили, что часто конфликтуют с родителями. Причем «пик» конфликтов приходится на 12.-13 лет. Как показывают исследования, лишь около 40% подростков чувствуют (и то лишь иногда), что кто-то о них заботится, любит их.

Для подросткового возраста часто характерным является определенное отчуждение от взрослых (родителей и учителей) и усиление авторитета группы сверстников. Такое поведение имеет глубокий психологический смысл. Чтобы лучше понять и оценить себя, необходимо сравнить себя с подобными. Активные процессы самопознания вызывают огромный интерес подростков к своим сверстникам, авторитет которых на определенный период времени становится весьма сильным. Подросток ищет ответ на вопрос: каков он среди других, насколько он похож на них. Одновременно формируется отношение подростка к самому себе. Как правило, младшие подростки чаще, чем младшие школьники, думают, что окружающие невысокого мнения о них.

В процессе интимного общения со сверстниками развиваются навыки взаимопонимания, взаимодействия и взаимовлияния. «В группе можно сравнить себя с другими, оценить свои успехи и неудачи, занять должное положение, получить призна​ние, уважение среди сверстников своими действиями (не только социально положительными), утвердиться в их глазах».

На основе взаимопривлекательности, психической совместимости или общих интересов у подростков возникают дружеские отношения. В дружбе формируются чуткость, отзывчивость, сопереживание, сочувствие и проникновение во внутренний мир друг друга.
Процесс самопознания и формирования широкого круга умений и навыков межличностного взаимодействия настолько захватывает подростков, что у них может наблюдаться резкое падение интереса к учебе, снижение академической успеваемости. Для многих их них в течение нескольких лет ведущей деятельностью становится общение. Развитие самооценки подростков связано с анализом своих переживаний, связанных как с внешними, так и внутренними стимулами: собственными мыслями, ожиданиями, установками. Впервые подростки, изучая свой внутренний мир, убеждаются в том, что они не похожи на других людей, они уникальны и неповторимы. В силу этого у них возникает мысль, что никто не может их понять: Подобные мысли являются весьма благоприятным фоном для появления повышенной тревожности и обостренного чувства одиночества. Экспериментальные данные говорят о том, что у подростков повышенная тревожность в большей степени связана с общением со сверстниками.

На вопрос: хотел бы ты летом поехать в лагерь отдыха со своими одноклассниками? 62,6% из опрошенных ребят ответили: «Да, у меня отличный класс, много друзей, и я не прочь даже летом быть с ними». Но немалая группа отвечавших - 27,4% - ни за что бы так не поступила. Это свидетельствует о наличии конфликтной атмосферы в среде сверстников - подростков. Многочисленные психогенные ситуации в семье, школе, в среде сверстников толкают подростков и на самоубийства.

Общение - сфера, в которой ребенку очень нужна защита. Как трудно приходится некоторым детям в коллективе: одних никто не замечает, других дразнят, над третьими смеются, четвертых не принимают в общие игры и затеи, над пятым просто издеваются морально и физически. Оказавшись в неблагоприятной среде сверстников, подросток обретает различные комплексы, психологическую неустойчивость, результатом чего может стать агрессивность в семье, в отношениях с младшими, учителями. В этих условиях невозможно говорить о нормальном психическом и нравственном развитии ребенка. Да и физическое его здоровье под угрозой. Защитником ребенка в семье выступает прежде всего мама, ей помогают в этом папа, бабушка, дедушка, братья и сестры. Дети должны видеть в родителях тех людей, на которых можно рассчитывать в трудные минуты. Родителям необходимо войти в сферу общения детей, понять положение ребенка в ней, научиться корректировать отношения между детьми.
Ребята по-разному воспринимают дефицит или избыточность общения, идет ли речь о его структуре или о содержании циркулирующей в нем информации. Одни при дефиците терпеливы и покорно, но с явными надеждами ждут добрых перемен, при избытке так же терпеливо сносят неудобства постоянного мельтешения множества лиц и галдежа вокруг, принимая в нем участие; Другие, наоборот, активны в поиске, проявляя нередко как орудие назойливость, или агрессивно взламывают свой круг, чтобы либо сократить его, либо избавиться от нежелательного и нежеланных. Одним становится скучно, неинтересно болтать всегда про одно и то же, обсуждать или осуждать одних и тех же или, наоборот, неохота искать себя в пестром калейдоскопе интересов, фактов, суждений, создаваемом разными людьми; другие упорно преодолевают дефицит содержания, разыскивая тех, кто его мог бы восполнить, удовлетворить любопытство иными сведениями, подходами, взглядами, а при избытке - настойчиво ограничивают всеядность информации, сосредоточиваясь на том, что для них актуально.

Жизнь учит общению через уроки собственного опыта. У одного человека эти уроки благополучны. Он легко входит в контакт, ему есть чем поделиться с другими, он с интересом воспринимает то, что от них исходит. Другой либо больше нуждается в тех, кому хочет рассказать свое или о себе и ему малоинтересны мысли, радости или беды других; либо, напротив, любопытен до новостей, идущих от товарищей, но сам предпочитает оставаться для них закрытым. Третий умудряется жить своим внутренним миром (часто книжным) и не спешит «выходить» из него в реальность или пускать в него кого бы то ни было. Общение, сколь ни характерны его общие признаки и черты, индивидуально, как неповторима каждая личность ребенка. Оно во многом предопределено ее половозрастными особенностями, образом жизни, равно как и средой, окружением, чаще всего постоянными, устойчивыми. Значит ли это, что не надо специально учиться общению, овладевать культурой общения?

Культура общения предполагает преодоление его избыточности, чрезмерности, перегруженности им, ведущих, в сущности, к потере школьником самого себя, как бы растворение его в других людях.

Истинная культура общения означает взгляд на партнера не как на объект своего влияния, а как на равноправного участника обмена информацией. Того же каждый вправе ожидать и от партнера. 

В ситуациях будничных важно уметь выслушать товарищей, постараться понять их точку зрения, посочувствовать в горе бы своих детей. Во многих семьях из-за «опасности дурного влияния улицы» подростков изолируют от среды. Может быть, это и спасение на какое-то время, но когда-то повзрослевшие юноша или девушка все-таки выйдут в открытую среду. Отсутствие опыта разнообразного общения и социальной жизнеустойчивости значительно усложняет существование. И может оказаться, что на каком-то этапе улица оказалась добрым другом подростку, многому научила его... Родителям стоит лучше узнать среду, в которой их дети проводят свободное время, и по возможности общаться с нею, вместе с детьми участвовать в ее жизни и влиять на нее. Однако воспитателю прежде всего необходимо не только понять, но и признать, что у подростка есть своя жизнь, отличная от нашей жизни, свои волнения, переживания, свой потаенный мир, свои ценностные ориентации на людей и отношения.

Следование подростка групповым ценностям или их отрицание становится критерием оценки со стороны и взрослых, и сверстников. А оценка сверстников особенно важна, т.к. она преобразуется в самооценку. Когда групповые ценности становятся для подростка частью своего «идеального» «я» и критериями самооценки, он то и дело рискует оказаться им не соответствующим.

Подросток может реально в ощущениях чувствовать себя неполноценным, если у него нет фирменных кроссовок (брюк, косметики). Попробуйте убедить его, что «мол, по одежке встречают, по уму - провожают». Да, конечно - скажет даже самый разумный и независимый, но все равно успокоения и удовлетворения от своего «понимания» не ощутит. А другой - так просто закипит от ярости на взрослых, которые так тупо и неумело «пудрят мозги». Физический облик - одна из ведущих ценностей во всех подростковых группах. Атрибуты нарождающейся женственности становятся либо предметом гордости, либо душевных мук их обладательницы. Грудь, еще только-только начинающая появляться, форма бедер и ног - все становится предметом заботливого и тревожного наблюдения, порой придирчивого сравнения с «успехами» подруг. У мальчиков появляющийся рельеф мускулатуры гораздо важнее, чем общая «красота». Девочки и мальчики могут болезненно переживать из-за своего небольшого роста. Некоторые девочки негативно воспринимают свой большой рост. Причиной отрицательных эмоций становятся также мелкие дефекты кожи, избыточный вес. Многие родители пристально следят за изменениями, происходящими во внешности подростка, ожидая первых признаков взрослости. Они присматриваются к своим детям и их товарищам, сравнивают и обсуждают их внешние данные. Таким образом, нередко именно родители провоцируют у своих детей появление «комплекса неполноценности» из-за недостатков фигуры, отдельных частей лица, замедленных или ускоренных темпов физиологического развития.

Общение родителей с подростком нужно строить на основе доброжелательности и взаимопонимания. Стиль взаимоотношений должен помочь подростку учиться, усваивать все истинно человеческое, познавать себя как личность. Подростки очень эмоционально-чувствительный «народ». Они хотят, чтобы родители их слышали, принимали их радость и боль, вовремя приводили на помощь. Попробуйте проанализировать вызывающее поведение подростка, в котором закодирован сигнал, посылаемый вам. Постарайтесь понять, чего добивается подросток, разглядеть под бунтующей оболочкой те чувства, настроения, которые он пытается выразить. Это поможет найти код к подростку, отыскать подход к нему и обрести духовную близость.
Методические рекомендации

Форма проведения - беседа-практикум.
В качестве заданий для родителей можно использовать:

Задание 1.

Представьте себе ситуацию: редакция газеты передала вам письмо подростков, которым очень хочется быть взрослыми, и попросила дать на него ответ. Что вы напишете?

«Дорогая редакция!

Мы хотим поговорить с вами о «дурно влияющих» (по мнению педсовета и родителей) компаниях. В эти компании входят девочки с 11 до 16 и мальчики с 12 до 18 лет. Давайте посмотрим на эти компании без предрассудков, которые обычно наблюдаются у взрослых. Ну что такого, что мы курим, пьем в редких случаях. Это делают все благополучные на вид подростки. Только они это скрывают.

Родители всеми силами стараются оградить нас от «вредных» влияний улицы: не пускают из дому, шпионят, разгоняют сборища. А в компанию все - таки тянет. Почему? Да потому, что там чувствуешь себя свободно от всяческих наставлений и ограничений. Мир наших компаний резко отличается от мира, в котором живут окружающие нас люди. Мы не лезем из кожи вон, лишь бы быть на хорошем счету у родителей и педагогов. Но при этом с интересом занимаемся в интересных для нас секциях и неплохо учимся - без троек.

Дорогая редакция. Очень просим: не оставьте без внимания наше письмо».
При обсуждении содержания этого письма ответьте на вопросы: 

1. Какое влияние оказывает общение на формирование характера человека? 

2. В какой мере зависит становление личности от ценностных ориентаций компании? 

3. Задумайтесь и предположите, какую роль играет в компании ваш ребенок: лидера, его фаворита, адъютанта, пешки, с которой никто не считается, и почему?
4. При обсуждении этого письма в одной из школ родителями были высказаны следующие суждения. Какие из них вы разделяете и почему?
· Подростки потому тянутся в компании, что там они чувствуют себя свободными людьми. Об этом пишут и авторы письма.

· Никакой свободы компания человеку не обеспечивает. Вырваться из ее объятий труднее, чем из банды. Ведь в компаниях руководят свои, дворовые, лидеры. И чаще всего по принципу «Сила есть - ума не надо». Разве в тех «кулачных боях» металлистов все ребята участвуют по собственной воле? Чепуха! Все идут громить - и он за компанию. О каких свободах здесь может идти речь?

· Компания компании - рознь. Мой племянник учится на физфаке БГУ У него тоже есть компания. Но вы бы послушали, о чем они говорят, чем занимаются! Они конструируют какой-то лазерный аппарат для медицины. Они слушают музыку и любят танцевать брейк. Но они обсуждают и газетные очерки. Я слушал, как они спорили по поводу статей о чванстве и мещанстве, как они, не стесняясь, делают друг другу замечания. Так что кампании бывают разные. И свобода человека зависит от того, в какую он попадает.

Представьте себе, что ваш сын или ваша дочь попали в дурную компанию. Что вы будете предпринимать?

Задание 2 помогает выявить существующие барьеры общения. Родителям предлагается 4 достаточно типичные ситуации. Выслушав описание каждой, они должны записать первую реакцию на нее.

1. Сын, придя из школы, бросает портфель и говорит: «В школе только зубрежка и скука. Не пойду больше в нее, все равно ничего это не дает, лучше на работу устроиться, больше пользы».

2. В семье существует определенное распределение домашних обязанностей. В один прекрасный день обнаруживается, что хлеб не куплен, пол не подметен, а в ответ на просьбу сходить в магазин сын заявляет: «Почему все я да я? Не пойду, у нас в классе никого не заставляют».

3. Дочка приходит домой в слезах и говорит: «Противная эта Лидка. Раньше она со мной дружила, а теперь, как Катька придет во двор, она с ней, а меня не зовет. Не буду больше с ней водиться».

4. Дома долгожданные гости. Накрыт стол. Ребенок ведет себя не идеально, но вы стараетесь не замечать его провинностей. Вдруг он громко заявляет: «Ну, когда же они уйдут? Ты обещала побыть со мной, а сама все сними».

Затем можно разыграть данные ситуации и обсудить их, обращая внимание на тот факт, что взрослые должны научиться слышать и понимать своего ребенка и научиться понимать, себя, открывать свои чувства другому.
Родительское собрание для 5-7 классов

«Формирование у подростка правосознания,

культуры поведения, ответственности за свои поступки в школе, семье, общественных местах»

Роль семьи в предупреждении правонарушений несовершеннолетних. Типы подростков-правонарушителей. Распространение правовых знаний и разъяснение существующего правопорядка, выработка у подростка не только правовой убежденности, но и ориентация правового сознания личности на творческую инициативу в сфере прав и обязанностей. Привитие чувства долга к соблюдению основных прав и обязанностей граждан России, уважения к органам и лицам, охраняющим порядок, ответственности за свои действия и поступки, нетерпимости к нарушениям общественного порядка.

Обсуждение в семье книг, статей, радио и телепередач, посвященных правовым вопросам. Участие родителей в проведении бесед о соблюдение законов, норм и правил поведения.

Бездуховность жизни семьи, как одна из причин правонарушений. Источники формирования духовной нищеты: Пренебрежительное отношение к учебе, знаниям; стремление к примитивному времяпровождению, преобладание материальных потребностей. Зависть и жадность как признак бездуховности

Проблема правового воспитания личности непреходяща. В современных условиях острых социальных и духовных конфликтов она приобретает актуальность. Это связано в первую очередь с противоречивостью тех бурно протекающих социальных процессов, которые вызывают непредвиденное, подчас негативное воздействие на состояние нравственных отношений, вступает в противоречие с правом. Насилие, жестокость, агрессивность, тягчайшие преступления, вандализм захлестнули в последние годы нашу страну. В волну преступности все чаще оказываются втянутыми несовершеннолетние, действия которых поражают цинизмом, дерзостью, глумлением над жертвами. В последние три года в России отмечается непрерывный рост детской преступности. Число неработающих и не учащихся трудоспособных подростков, совершивших преступления, возросло почти в два раза. В подростковой среде растет чувство агрессивности, равнодушия, неуверенности в завтрашнем дне. Давно забыты «кодексы чести» подростка: лежачего не бьют, в поединке участвуют один на одни, девчонки не дерутся и т.п. Конечно же, эти кодексы не являются образцом нравственных норм или вершиной юношеской чести. Однако они хоть как-то сдерживали несовершеннолетних, придавали извечной мальчишеской драчливости нравственную упорядоченность, а девочек выделяли, как хрупкие и нежные создания. Что же происходит сейчас? Насилие и преступность подростков - не абстрактные цифры и проценты, а реальные судьбы конкретных мальчишек и девочек, которые в детстве были в основном добрыми и сострадательными, а, подрастая, превратились в маленьких садистов, хладнокровно уничтожающих кошек и собак, придающих мучительной смерти своих друзей, близких, знакомых и незнакомых, безжалостно насилующих тех, с кем недавно сидели за одной партой, кого дергали за косички, кому предлагали мальчишескую дружбу. Откуда же берется в столь юных созданиях деформация нравственных ценностей и ориентиров, которая приводит их к совершению тяжких насильственных преступлений? Семья превращается для многих подростков в фактор, травмирующий и деформирующий их юные души. Ведь только в результате поражения семей алкоголизмом и наркоманией ежегодно около 60 тыс. детей остаются без родительского попечения. За последние три года 40 тыс. отцов и матерей лишены родительских прав, более 50 тыс. ограничены в дееспособности. Исходя из данных исследований - среди осужденных за изнасилование подростков около 48 % - дети из неполноценных семей. Эти удручающие цифры - свидетельство десятков тысяч изломанных судеб, озлобившихся душ детей, которые уже с малых лет лишены всего того, что делает человека человеком. Но семей, где не хотят правильно воспитывать детей, сознательно прививают им антиобщественные взгляды, буквально единицы. Гораздо чаще родители или не умеют (обычно этого не сознавая) воспитывать детей, или не могут из-за целого ряда причин, где известную роль играют и такие, как болезнь, занятость. Трудные дети вырастают и в тех внешне благополучных семьях, где родители равнодушны к внутреннему миру своих детей (термином «трудный» в сложившейся практике обозначают широкий круг подростков с теми или иными отклонениями в поведении). Более двух третей подростков, совершивших правонарушения, воспитывались в формально полной семье, в семье с нормальными материальными и жилищными условиями. Таким образом, решающим является не состав семьи, а те взаимоотношения, которые складываются между ее членами. Именно неблагополучные взаимоотношения в семье, отрицательный пример родителей являются одной из важнейших причин появления трудных подростков, Положение детей в таких семьях исключительно тяжелое, их личность здесь постоянно ущемляется. И агрессивность подростков возникает зачастую как своеобразная форма самозащиты. К числу причин, порождающих трудных подростков, относятся такие типы семейного воспитания, как чрезмерная опека, отсутствие системы последовательных требований по отношению к ребенку; воспитание, характеризующееся явным эмоциональным отражением его (примером является воспитание по типу Золушки). Существуют также семьи с неявно выраженным эмоциональным отторжением ребенка. (Об этом следует сказать особо, поскольку «псевдоблагополучных» семей немалое количество, а выявить данный тип воспитания не всегда просто). Имеется ряд причин, обусловливающих черствое отношение родителей к своим детям. Эмоциональная холодность родителей и их эгоизм превалируют над всем остальным в семье. Бывает, что родители исходят из неправильных педагогических посылок, когда считают, что, чем меньше они будут выражать свои чувства по отношению к своим детям, тем менее избалованными они вырастут, тем больше они будут их любить. Эти люди не понимают, что выражение чувств и баловство детей - вещи разные. Часто у родителей отсутствует настоящая любовь по отношению к ребенку, поскольку он появился на свет не тогда, когда они этого хотели. Нередко эмоционально отвергаются дети, если их пол не соответствует желанию родителей. Иногда мать перестает любить своих детей по причине сходства с мужем, оставившим ее. Некоторые отцы и матери не испытывают теплых чувств к своим детям, если они не соответствуют их представлению о том, как должен выглядеть и как должен вести себя ребенок «приличных» родителей.

Можно выделить несколько типов трудных подростков:

Первая группа. Ее характеризует устойчивый комплекс антиобщественных взглядов. У подростков этой группы искажено представление о товариществе, смелости. Они циничны, грубы, агрессивны, озлоблены. Их типичные особенности: иждивенчество, стяжательство, стремление к потребительству, эгоизм. Ключом к перевоспитанию их является опора на личностные качества, такие, как энергичность, упорство, стремление к первенству и престижу.

Вторую группу составляют подростки с деформированными потребностями, стремлением подражать тем несовершеннолетним правонарушителям, взгляды которых отличаются антиобщественной направленностью. В данной ситуации необходимо включить подростков: в работу, выражающую умение и командовать, и подчиняться.

Для третьей группы характерно противоречие между деформированными и позитивными потребностями, отношениями, интересами, взглядами. Их отличает осознание недостаточности совершения проступков. Однако это не является их убеждением, что приводит к накоплению опыта аморального поведения.

Четвертую группу составляют подростки, для которых характерно безволие, легкая внушаемость, легкомыслие, неверие в свои силы. Подростки, легко поддающиеся различным влияниям, входят в пятую группу.

Часто у значительной части детей правонарушения являются следствием притязаний на взрослость, превратного осознания своих прав, стремления добиться их признания со стороны взрослых. Прежде всего речь идет об обретении прав в сфере общения со взрослыми и тем, что составляет собственно детскую жизнь: быть защищенным перед взрослыми, не зависеть от них, иметь право спорить, осуждать взрослых, право на решение вопросов, касающихся детей. Противоречие между ранними побуждениями чувства собственного достоинства юного человека и противостоящим ему косным, консервативным педагогическим мышлением взрослых – одна из наиболее явных причин напряженности в подростковой среде. Ситуация усугубляется еще и низким уровнем демократической и правовой культуры ребят, а также отсутствием механизма психологического и правового разрешения их конфликтов со взрослыми. Необходим правовой всеобуч молодежи, связанный, может быть, даже не столько с будущей, сколько с настоящей гражданской позицией юного человека, его участием в политической жизни общества. Родители многое могут сделать в убеждении подростков в преимуществе демократических органов и порядков и «идеологии прав человека». Подросток должен мыслить широкими моральными понятиями. Глубокая заинтересованность в судьбе других людей - суть отрочества. От родителей зависит то, как видит мир подросток, что его волнует, удивляет, заботит, трогает, пробуждает сочувствие и презрение, любовь и ненависть. В общении с подростками мы должны стремиться к тому, чтобы воспитанники не только знали, понимали добро и зло, справедливость и несправедливость, честь и бесчестие, но и переживали непримиримость, ненависть к социальному злу, бесчестью, несправедливости. Очень важно, чтобы сферой утверждения и выражения чистых, высоких моральных чувств была богатая, благородная эмоциональная жизнь, личное отношение человека к значительным социальным, общественно-политическим явлениям. Такое отношение можно формировать в процессе бесед с подростками в семье, во время совместных попыток с ним разобраться в происходящих событиях. Ведь корни аморальных явлений в среде подростков питаются ограниченностью, убожеством, примитивностью мира чувств. Во время обсуждения с детьми книг, статей, радио и телепередач, посвященных правовым вопросам, необходимо формировать чувство долга и ответственности. Внушать мысли о том, что человек, который не знает границ своим желаниям и не умеет соотносить их с интересами других людей, никогда не станет хорошим гражданином. Ответственность - это значит ответственность перед кем-то и за кого-то. «Не знал», «не думал», «не хотел»... - этот лепет можно слышать от подростков- правонарушителей, но это - не оправдание и даже не объяснение содеянного. Поэтому задача родителей также состоит в предупреждении подростков об опасностях в игре с законом. Социальная ответственность служит показателем социальной зрелости личности и определяет поведение человека. Формирование социальной ответственности необходимо осуществлять на каждом этапе развития личности, начиная с детства. Но наиболее чувствительным и восприимчивым к нормам социального поведения, к социально направленной деятельности периодом является подростковый возраст. В подростковом возрасте интенсивно формируется личность, ее интеллектуальные и нравственные ценности. Внешний мир, поведение других людей также находятся в сфере интересов подростков. Особо важным для них становится оценка своего собственного поведения, сравнение себя с окружающими людьми. В связи с этим подростка не так сложно вовлечь в процесс самовоспитания. Но жизненные цели подростков еще не сформированы, личный опыт ограничен, чувство самоконтроля выражается слабо, поэтому важно именно в этом возрасте помочь подростку разобраться в себе и, вовлекая его в общественно значимую деятельность, учитывать особенности данного возраста.

Одной из причин правонарушений подростков является бездуховность жизни семьи. Примат материальных потребностей в условиях, когда их удовлетворение мало зависит от количества и качества труда, приобрел в нашем обществе уродливые формы, что оказывает на детей и молодежь калечащее, деформирующее личность влияние. Именно здесь один из основных факторов распространения среди учащихся негативных явлений. Стремление к обладанию различными труднодоступными потребительскими благами, жажда престижных, а порой и запретных удовольствий - вот главнейшая внутренняя побудительная сила, которая движет сегодня действиями и поведением молодых. Факты свидетельствуют, что многие семьи как раз своим образом жизни, своей системой ценностей и порождают в детях развитие мотивации вседозволенности. Ведь нет в принципе «плохих», порочных по своей природе потребностей, но есть безнравственные, асоциальные средства и способы их удовлетворения. Если папа, скажем, в состоянии получить, минуя установленный порядок, по льготным ценам автомобиль, устроить по знакомству сослуживцу дачный участок, то сын приобретает за импортную «жвачку» решение контрольной работы по математике, словом, действует в своих масштабах, но в том же нравственном диапазоне. Конечно, дурному влиянию могут подвергаться и дети из вполне порядочных семей, где родители, наивно полагают, что их собственная трудовая высокоморальная жизнь является достаточной гарантией опоры на ту же систему ценностей и в следующем поколении. Увы, великая сила нравственного примера автоматически не срабатывает, ее нужно целенаправленно и умело использовать в целях воспитания, на что чаще всего у взрослых не хватает ни времени, ни мастерства. На недобрые поступки детей толкает и зависть. Зависть может быть возможным источником трудновоспитуемости подростков. Это неприязненно-враждебное чувство к чьим-то успехам, популярности, моральному превосходству. Нередко она вырастает из осознания своей ущербности в сравнении с другими, из искаженной потребности в самоутверждении. У подростка возникает недоброжелательное отношение к тому, кто счастливее или умнее, сильнее или авторитетнее, популярнее. Еще примитивное чувство зависти к одежде, вещам. Подросток требует от родителей купить такую же вещь, как у товарища. Если они выполняют требуемое, тщеславие подростка удовлетворяется, зависти не возникает, если нет, - это чувство растет, складываются конфликтные отношения с родителями, сверстниками. Подросток даже может стать на путь правонарушения. В одной из школ г. Минска семиклассница появилась в сверхмодной куртке. К концу недели куртка пропала из гардероба. Искать ее долго не пришлось: куртку спрятали одноклассницы девочки. Они это сделали не из корыстного побуждения, чтобы присвоить или сбыть за деньги. Мотив был иной - спрятать куртку, чтобы ученица не носила ее и не вызывала зависти. Зависть у ребенка может возникнуть как следствие неумения родителей развивать его дарования и способности. Очень важно, чтобы ребенок в какой-то области имел непререкаемый авторитет среди сверстников, научился какому-либо делу, где бы проявлялись его способности, одаренность. В силу разных причин у детей из вполне благополучных семей появляются ростки нездорового соперничества, зависти и т.п. И как здесь не вспомнить слова П.Ф. Лесгафта о том, что лицемерие, зависть, тщеславие ребенка - это всегда следствие лицемерия, зависти, тщеславия его родителей или других взрослых.

Методические рекомендации
Форма проведения: беседа; мозговой штурм.
В ходе проведения беседы используются следующие вопросы:

1. Помните ли вы, когда ваш ребенок оставался надолго совсем один?

2. Чувствовал ли ваш ребенок когда-либо отвержение со стороны любого из родителей?

3. Насколько эмоционально близкими друг к другу чувствуют себя члены вашей семьи?

4. Насколько активно участвуете вы в жизни друг друга?

5. Проводите ли вы время вместе, когда это возможно, или предпочитаете заниматься своими делами?

6. Знаете ли вы друзей своего ребенка?

7. Есть ли у вас общие интересы?

8. Что обычно происходит в семье вечером или в выходные?

9. Как происходит обсуждение разногласий в семье?

10. Часто ли ваша семья кажется дезорганизованной?

Далее возможна организация мозгового штурма, в процессе которого решаются две проблемы:

1. Какие условия семейного воспитания мы можем отнести к неблагоприятным?

2. Пути улучшения условий семейного воспитания трудных подростков.
Проведение «мозгового штурма» возможно в два этапа: 
1 этап - генерация идей. На этом этапе создается атмосфера свободного высказывания различных идей и мнений:

· исключается критика, можно высказывать любую идею;

· поощряется самое необузданное фантазирование, чем более дикой окажется идея, тем лучше;
· количество предлагаемых идей должно быть как можно большим;
· предложенные идеи не являются ничьей собственностью, никто не вправе монополизировать их;
· каждый участник может комбинировать высказанные другими идеи, видоизменять их, «улучшать» и совершенствовать.
2 этап - критическая оценка идей и выбор альтернативных вариантов, когда происходит оценка идеи самими участниками.

· Родители разрабатывают критерии оценки идей и все идеи записываются на доске;
· Идеи тестируются методом «от противного»: почему данная идея, если ее реализовать, провалится;
· Группа выбирает наиболее ценные идеи, располагает их по степени важности и обосновывает важность реализации;
· Группа родителей обсуждает вместе с учителем итоги работы, включающие в себя оценку эффективности, рефлексию.
Родительское собрание для родителей учащихся 8-11 классов
«Опасности большого города»

(что нудно знать родителям о молодёжных субкультурах

и как понять поведение подрастающих детей)

Вероятнее всего каждому из нас случалось идти по улице, ехать в метро или просто смотреть телевизор и видеть людей, которые чем-то непохожи на других. У кого-то на голове ирокез, кто-то весь в металле, а кто-то в черной коже проносится мимо вас на мотоцикле. Чаще всего это и есть неформалы – представители современных субкультур.

Слово «неформал» в наши дни знакомо каждому. Им принято обозначать представителей молодежных субкультур, противопоставивших себя основной массе общества, исповедующих особое мировоззрение и экстравагантный стиль в одежде и поведении, часто шокирующий так нас взрослых.
В чем состоят причины довольно широкого распространения в современном обществе молодежной субкультуры? Что же происходит с подростком, выбирающим путь «неформала», что получает для себя?
Во-первых, в субкультурной общности подросток получает возможность принадлежать к избранной группе сверстников, являющейся для него референтной, возникает объединяющее чувство «мы», что повышает уровень психологической значимости каждого, дает некую гарантию (или ее иллюзию) независимости и защищенности от общества

Во-вторых, субкультура позволяет молодому человеку лучше почувствовать и проявить самостоятельность своего «я».

В-третьих, она помогает ему освободиться от тягостных переживаний, вызванных конфликтом с внешним миром взрослых, с господствующей в обществе культурой. 
Особенности возраста и факторы риска
Молодым присущи такие возрастные черты, как дух экспериментаторства, максимализма, сумасбродства. Этот период жизни, относительно свободный от общественных и семейных обязанностей, они стараются творчески наполнить приключениями. Сильно развитая потребность в соперничестве выражается в изобретении все более экстремальных, авантюрных видов спорта, в создании новых музыкальных и танцевальных направлений. Все это способствует зарождению молодежных субкультур.

Человек, попавший в субкультуру, становится с ней единым целым. Он принимает все порядки, законы нового общества, у него меняется система ценностей и взгляд на мир. Кто-то меняет субкультуры, как перчатки, только ради их внешних проявлений, эпатажа окружающих, не вникает в суть и философию, которая в большей или меньшей степени есть в каждом неформальном движении. Даже те, кто верен одной своей неформальной организации, зачастую не понимают ее. Чаще всего таким поверхностным бывает именно молодое поколение. Подростки-металлисты могут устраивать массовые драки и беспорядки, хулиганить, хамить старшим и считать, что поступают как истинные металлисты. Им отнюдь не понять, что это движение основано в первую очередь из-за самой музыки и особого мироощущения, а не из-за стремления разрушать все вокруг. 

Проблемы могут возникнуть в том случае, если еще неокрепшая личность попадает в субкультуры, опасные даже для взрослых. Например, как бы ни были миролюбивы растаманы, их движение несет в себе пропаганду каннабиса, так называемой «травки», вполне вероятно, что, посчитав курение «косячков» обязательным атрибутом субкультуры, молодежь попробует и это. Конопля проповедуется и многими «истинными» хиппи. То же относится и к панкам, если учитывать их нездоровый образ жизни, и ко многим другим музыкальным субкультурам. Субкультура байкеров очень опасна для жизни, не считая постоянных затрат на «железного коня», экстремальные виды спорта тоже опасны. Всегда находится какая-то отрицательная черта субкультуры, которую может перенять подросток. Опаснее всего секты. Например, секта сатанистов. Очень немногие «поступившие» туда, могут вернуться. Она действует словно гипнозом на своих последователей. Подросток, следуя правилам культа сатаны, начнет приносить животные, или же человеческие, жертвы, участвовать в развратных действах. Это губительно действует как на самого человека, так и на окружающих. К тому же детская психика может не вынести всего увиденного или содеянного.
Каждый человек – это особенный микромир со своими увлечениями, проблемами, заботами. Но при этом у многих похожие интересы и запросы. Порой, чтобы их удовлетворить, необходимо объединиться с другими людьми, ведь вместе легче достигнуть цели. Таков социальный механизм объединений людей по интересам. И молодежные объединения (которые часто основываются на увлечениях различными жанрами музыки, спортом, литературой) - не исключение. Они возникают, потому что необходимы: они дают возможность проявить себя, определить свое место в жизни, найти друзей. Через эти объединения молодой человек усваивает определенные нормы поведения, законы общения, социальные роли. 

Часто главной причиной, приводящей подростка в различные молодежные объединения, является желание быть принятым и понятым. Иногда мы, взрослые, не способны удовлетворить эту потребность. Чтобы сделать шаг к пониманию, необходимо знать об этой культурной нише, знать психологию неформальных движений среди молодежи и из этих знаний построить новые отношения со своими детьми. Отношения понимания и принятия.

Молодежные субкультуры, идеология
Молодежные субкультуры – сравнительно новое явление в истории человечества, феномен ХХ века. Оно стало возможным, когда общество признало молодежь в качестве самостоятельного социально-культурного образования. Сегодня молодежь (45% населения Земли по данным ЮНЕСКО) - социальная группа, большая не только по численности, но и по  влиянию на общественные процессы в разных странах. Основная ее социальная проблема сводится к маргинальности статуса: молодые люди уже не дети, но еще и не взрослые. 

В 60-е годы западный мир содрогнулся, впервые столкнувшись с массовым открытым неповиновением молодежи, вылившимся в мощное движение хиппи, которое прокатилось волной по всей Европе. С тех пор общество больше не знало покоя от подрастающих бунтарей, всякий раз грубо попирающих его нравственные устои.

Наша страна тоже не осталась в стороне от подобных явлений, но у нас они носили скорее подражательный, нежели фундаментальный характер. Отметим, что в нашей стране подражательные субкультуры появлялись с некоторым запозданием, когда постмодернизм уже успел повлиять на все сферы культуры. История советских (российских) молодежных субкультурных движений миновала первоначальную фазу линейного развития, пройденную на Западе.

В нашей стране одновременно возникало и сосуществововало множество молодежных субкультур. В настоящее время о молодежных субкультурах в России мы получили возможность глубже узнать не только о внешности, но и о внутренних, теоретических основах западных «собратьев».
Современные молодежные движения можно разделить на такие группы:
· Связанные с музыкой, музыкальные фанаты, последователи культуры музыкальных стилей: рокеры, металлисты, панки, готы, рэперы, транс-культура.
· Отличающиеся определенным мировоззрением и образом жизни: готы, хиппи, индианисты, панки, растаманы.
· Связанные со спортом: спортивные фанаты, роллеры, скейтеры, стрит – байкеры, байкеры.
· Связанные с играми, уходом в другую реальность: ролевики, толкиенисты, геймеры.
· Связанные с компьютерными технологиями: хакеры, юзера, те же геймеры.
· Враждебно или асоциально настроенные группы: панки, скинхэды, РНЕ, гопники, люберы, нацисты, периодически: футбольные фанаты и металлисты.
· Религиозные объединения: сатанисты, секты, кришнаиты, индианисты.
· Группы современного искусства: графиттеры, брейк-дансеры, просовременные художники, скульпторы, музыкальные группы.
· Элита: мажоры, рейверы.
· Антикварные субкультуры: битники, роккабильшики.
· Субкультура масс или контркультура: гопники, реднеки.
· Социально-активные: общества защиты истории и окружающей среды, пацифисты.
Неформальные субкультуры, во многом стараниями журналистов, обрастают мифами, часто внушающими страх и трепет. Мы рассмотрим несколько наиболее известных неформальных течений в отрыве от устоявшихся стереотипов и попытаемся отделить миф от реальности. 

Готы

Мировоззрение: романтизм, культ аристократизма, поиск красоты в самых мрачных вещах и явлениях.

Внешний облик: одежда преимущественно темных тонов, очень длинная или вызывающе короткая, темный макияж, многочисленные серебряные украшения в средневековом и викторианском стиле, длинные волосы или причудливые прически у представителей обоих полов. Весьма популярны украшения и аксессуары с рунами, иероглифами и магической символикой. 

Музыкальные предпочтения: готический рок, gothic-metal, doom metal, darkwave, а также классическая музыка

Российские готические группы: «Шмели», «Зов Теней», «Сatharsis», «Fright Night», «Revelance» и др.
Правда: 

Готы интересуются смертью.
Интерес представителей готической субкультуры к смерти хоть и непомерно раздут СМИ, но действительно силён. Создается впечатление, что эти юноши и девушки (готов с двадцатилетним «стажем» в России либо нет, либо крайне мало) пытаются приручить смерть и даже добавить к ее образу некоторую долю юмора. Отчасти поэтому им так нравятся черный цвет в одежде и интерьере, прогулки по кладбищам и мрачные анекдоты.

Готы меланхоличны.
Да, каждый гот хотя бы иногда склонен к печали. Считается, что эти люди очень остро чувствуют несовершенство и несправедливость общества, что к веселью не располагает. 

Готы не носят золота.
Готы предпочитают носить серебро, так как золото, из-за которого во все века погибали невинные люди, для них символизирует культ денег и фальшивые ценности общества потребления. Поэтому последователи готической субкультуры предпочитают серебро и другие белые металлы.

Готы любят вампиризм.
С легкой руки писательницы Энн Райс – автора «Вампирских хроник» – готы видят вампиров идеальными, мудрыми существами, лишенными людских слабостей и устремленными  в вечность. Некоторые готы действительно пробуют кровь – свою или товарищей (разумеется, с их согласия). Как правило, из любопытства.

Вымысел:

Готы оскверняют кладбища

Ну зачем же осквернять те места, где тебе так хорошо и уютно мечтается? Готы, как правило, уважают мертвых и зачастую предпочитают их общество живым, а на могилах самое большее фотографируются. Отдельные представители этой группы даже ухаживают за старыми заброшенными могилами.

Все готы мечтают покончить с собой

На самом деле среди готов немало довольно жизнерадостных людей, ценящих каждую секунду своей жизни. Именно поэтому готы и стремятся жить «не как все». В представлении готов мы находимся на волосок от смерти почти каждую секунду, поэтому каждый день следует проживать как последний. 

Готы агрессивны

Да, готы слушают тяжелую и мрачную музыку, да, в своих стихотворениях и песнях они желают смерти всему роду людскому, да, они носят ошейники с шипами, часто интересуются средневековым оружием и старинными боевыми искусствами. Но реальную агрессию они проявляют крайне редко. Более того, зачастую они сами становятся объектами агрессии – в основном со стороны скинхедов и гопников. 

Панки

Мировоззрение: быть врагом системы всегда и везде, ниспровергать традиционные культурные и моральные ценности. Панки довольно агрессивны по политическим пристрастиям считаются анархистами.
Внешний образ: нарочито небрежная одежда, часто купленная в second-hand, железные побрякушки, часто сделанные своими руками, тяжелые ботинки либо, наоборот, кеды, шокирующие прически, провокационные надписи на футболках, сумках и значках.
Развлечения: в отличие от хиппи, панки из алкогольных напитков предпочитают водку, охотно употребляют наркотики. Интересно еще одно развлечение – «ходить по ништякам», т.е. доедать остатки пищи, недоеденной кем-то, подбирать и докуривать сигаретные бычки.
Музыкальные предпочтения: панк-рок, грандж, иногда – русский рок

Российские панк-группы: «Гражданская Оборона», «НАИВ», «Тараканы!» «Пурген», «Король и Шут» и др.

Правда:

Панки презирают любую власть.

Все формы власти и принуждения, исходящие как от правых, так и от левых, для настоящего панка ненавистны. Поэтому панки пытаются создать «общество в обществе», основанное на равенстве, дружбе и взаимопомощи, как альтернативу официальному государству. Наверное, поэтому, представители власти так их ненавидят.
Работать «на дядю» для панка смерти подобно.
Классическая строка из творчества группы «Пурген»: «Работэйшн – полный деградэйшн». Еще бы, ведь карьеристу приходится отказываться от любимых занятий, соблюдать дресс-код, общаться с неприятными ему людьми и содействовать развитию мирового капитализма. Вот почему панки чаще других страдают от хронического безденежья. 

Вымысел: 

Все панки носят ирокез

Ирокез – одна из наиболее харизматичных панковских причесок, но им дело не ограничивается: у представителей субкультуры встречаются и длинные волосы, и полное их отсутствие, и короткие волосы торчком, и выбритые на голове узоры – буйство фантазии у панков ничем не ограничено.

Панки необразованны, ограниченны, немыты и т.д.

Есть среди панков парни и девушки из обеспеченных семей, которые оставляют в парикмахерских и тату-салонах кругленькие суммы за создание имиджа, а эпатажные одежки заказывают в Европе. Есть и взрослые интеллектуалы, протестующие против традиционной политики, технократической системой и любого угнетения человека человеком под какими бы то ни было лозунгами. Безразличие к роскоши и немытость – вещи разные. 

Панки возводят в культ нездоровый образ жизни

Все помнят лозунг панков 70-х «Живи быстро – умри молодым», призывавший к последовательному самоуничтожению алкоголем и наркотиками. Однако такое понимание изжило себя довольно давно. Ведь и обычные люди регулярно травят себя алкоголем, кокаином и генетически модифицированными продуктами, а значит, альтернативным сегодня является как раз здоровый образ жизни. Эта теория взята на вооружение последователями движения straight-edge, в которое входит и немалое количество панков (правда, в основном не у нас, а на Западе). Они не пьют, не курят и не употребляют наркотики, а некоторые являются вегетарианцами.  

Эмо (эмо-киды)

Мировоззрение: свобода в выражении эмоций, пацифизм, искренность и доброе отношение к окружающему миру

Внешний облик: сочетание черного и розового в одежде, иногда – орнаменты в виде черепов, очень узкие джинсы, кеды, пирсинги и «туннели» в ушах, а также два «фирменных знака» - косые разноцветные челки и многочисленные значки.

Музыкальные предпочтения: эмо, эмо-кор

Российские эмо-группы: «7 Раса», «Оригами», «Jane Air», «Океан Моей Надежды» и др.
Правда:

Представители других субкультур враждебно относятся к эмо.
Или враждебно, или снисходительно. Это обусловлено, во-первых, тем, что субкультура эмо появилась в России относительно недавно, а во-вторых, внешней «немужественностью» эмо-кидов мужского пола, отождествляемой с неспособностью постоять за себя. Кроме того, эмо-киды имеют репутацию вечно плачущих нытиков, а отсутствие в российской эмо-субкультуре (за исключением участников музыкальных групп) людей старше двадцати лет также мешает воспринимать ее всерьез.

Вымысел:

Все юноши-эмо – геи.
Глядя на субтильных парней с подведенными глазами, облаченных в узкие джинсы, больше напоминающие лосины, и розовые футболки, трудно удержаться от подобных мыслей, пока один из этих юношей не обнимет свою подругу. На самом же деле их облик просто создан в противовес традиционному идеалу «мужественности». Не всем же быть мачо…

Эмо все время плачут и «депрессуют»

Эмоциональность подразумевает сильное переживание как положительных, так и отрицательных эмоций. На негативе зацикливаются только позеры, которые могут и вены на концерте порезать. К сожалению, именно они первыми попадают в центр внимания публики, отсюда и репутация.

Ролевики (реконструкторы, косплееры)

Мировоззрение: в связи с неоднородностью субкультуры единое мировоззрение не сформировалось, однако для всех ролевиков в той или иной мере характерен эскапизм – бегство от рутины и обыденности в созданный собственными усилиями мир. Те, кто считает, что родился не в ту эпоху и занимается в жизни не тем, чем действительно хотел бы, имеют отличный шанс реализоваться в субкультуре, которая, вопреки распространенному мнению, не сводится к увлечению книгами Толкиена.

Внешний облик: в жизни могут выглядеть абсолютно по-разному. Костюмы разных исторических эпох, от Средневековья до Великой Отечественной войны, а также фантастические, «инопланетные» одеяния героев японских анимэ большинство надевает только по «праздникам», т.е. собственно на ролевые игры. Впрочем, самые зацикленные ролевики могут и в обычной жизни носить эльфийские плащи с деревянным мечом или кинжалом. 

Музыка: самые разнообразные предпочтения.

Российская «ролевая» музыка: в 2004 г. Группа «Эпидемия» выпустила альбом-оперу «Эльфийская рукопись». 

Правда:

Ролевики сами делают одежду и экипировку.
Среди ролевиков очень ценится умение собственноручно (либо с помощью друзей) изготовлять костюмы, украшения, щиты и прочие аксессуары; наиболее умелые представители субкультуры даже кольчуги и доспехи мастерят сами, а это требует высоких навыков работы с металлом. Так что кто-кто, а ролевики – далеко не бездельники. 

Ролевики опасаются «ляпов» в костюмах и экипировке.
И да, и нет. Опытные представители субкультуры следят, чтобы их ролевой наряд полностью соответствовал либо исторической эпохе, по которой идет игра, либо образу книжного (или анимешного) персонажа. В среде косплеера идеалом считается не только внешняя «похожесть» на выбранного героя, но и сходство мимики, особенностей поведения. 

Вымысел:

Все ролевики всерьез считают себя эльфами

И где же их острые уши?

Криминальная молодежная субкультура. Молодежные группировки, превратившись в структуры организованной преступности, поделили сферы влияния и предпочитают выяснить отношения, не прибегая к массовым дракам. Сведение счетов стало осуществляться в большинстве случаев путем заказных убийств.

В середине 90 гг. появляется новое поколение «гопников», неконтролируемое организованной преступностью или контролируемое в меньшей степени. Они быстро проявили себя как «культурные враги» большинства молодежных субкультур: байкеров, рейверов, роллеров и т.д. Любой подросток, не только принадлежащий к иной субкультуре, может быть избит, подвернут сексуальному насилию, ограблен. Противостояние молодежных банд также не ушло в историю, но переместилось на периферию.

Скинхеды, или скины (от англ. Skin head – бритоголовый, букв. Кожа-голова). Практически все российские скины исповедуют крайне агрессивный национализм и расизм. Соответственно своему самоназванию они выделяются прежде всего начисто выбритой головой. Стандартной одеждой являются высокие армейские ботинки, камуфляжные штаны или высоко закатанные джинсы с подтяжками и другая куртка («бомбер»). Частым развлечением являются драки и избиение представителей других национальных и расовых меньшинств, где бы те ни встретились. Кроме того, большинство скинов, особенно молодые («пионеры»), - фанаты какого-либо футбольного (хоккейного) клуба. Они объединены в группировки и часто матчи любимой команды, где устраивают драки с фанатами других клубов.

Сатанисты. Еще в 80-е годы от субкультуры хэвиметаллистов отделилась группа «черных металлистов», сблизившаяся с приверженцами Церкви сатаны. К середине 90 гг. уже можно говорить о формировании в России сатанистской субкультуры. Время от времени в процессе появляются интервью с лидерами сатанистов; последние, разумеется, пытаются отрицать или затушевать антиобщественный и античеловеческий характер ритуалов и ценностей сатанизма.
Подсказки родителям: как понять поведение подрастающих детей

Трудно и вместе с тем так интересно жить в нашем веке! Чуть ли не каждый день что-то новое. В том числе и в культуре, а особенно - в молодежной. Но что подросткам - развлечение, то родителям - головная боль.

"Что же делать? Как общаться с ребенком? А может, лучше запретить ему все это?" - таковы первые вопросы многих родителей. "Для начала - успокоиться", - вот главный совет психологов. 
· Запомнить в первую очередь то, чего делать не следует. 
Не паниковать и не бояться. Молодежные объединения существовали в том или ином виде всегда. Причем не только для того, чтобы взрослых позлить. Эти объединения, подчеркнем еще раз, нужны молодежи для общения, самовыражения, развития. 
Не запрещать. Запретный плод, как известно, сладок. Рискованные поступки Вашего ребёнка являются нормальной частью взросления. С их помощью молодежь обычно определяет и развивает свою индивидуальность. Разумный риск является ценным опытом, т.к разумное рискованное поведение, положительно влияющее на развитие молодежи, включает спортивные состязания, развитие художественных и созидательных способностей, добровольную деятельность, путешествия, школьные инициативы, поиск новых друзей, конструктивный вклад в семью или общество и другие, а также участие в модных развлечениях, т.е. всё, что входит в разряд увлечений.
Не игнорировать. Это может оказаться еще хуже запретов. Пусть подросток знает, что вы в курсе его увлечений: что-то вас устраивает, что-то - нет. Иначе подросток может подумать, что он вам безразличен, что вы его разлюбили. 
Не оскорблять кумиров подростка. В этом возрасте даже фраза "Выключи эту ерунду (какофонию, рычалку)" может вызвать обиду, и как следствие - взрыв агрессии. Да-да, подросток может это воспринять не как Ваше желание отдохнуть от грохота музыки, а как неуважение к себе, как желание оскорбить и задеть. Лучше сначала поинтересоваться, что это за группа, и лишь потом сказать, что вы устали, и попросить сделать звук потише. Иначе Вы можете спровоцировать бунт или жест недовольства, направленный против Вас, который может вылиться в неразумное рискованное поведение: например, курение, выпивка и нарушение правил уличного движения могут происходить в одно и то же время, равно как и нарушение, питания и нанесение себе телесных повреждений или бегство из дома и воровство. 

Не обвинять во всех смертных грехах. Высказывания из серии "Все твои друзья - преступники и алкоголики" не только обидны, но еще и неверны. Пагубные привычки и преступления не зависят от любимой музыки и внешнего вида. 
Не преуменьшать важности подросткового увлечения: мол, это у тебя скоро пройдет, перерастешь, перебесишься. Даже если это верно, подросток все равно вам не поверит и будет настаивать, что "это - навсегда". Кстати, некоторые подростковые хобби и увлечения в будущем могут перерасти в профессию. Ведь кто знает, может быть, именно ваш ребенок станет в будущем пиар-агентом музыкальной группы или тренером спортивной команды. Даже если и нет, многие и во взрослом состоянии не бросают юношеские увлечения: слушают любимую музыку, болеют за любимую команду. 
Приняв эти несложные правила, вы сможете предотвратить многие конфликты. "Всё вышеперечисленное делать нельзя. А что же можно?" - поинтересуетесь Вы.
· Что делать можно и нужно!

Собирать информацию и делиться собственным опытом. Узнайте о подростковой молодёжной культуре что-то новое. И поделитесь этой информацией с ним. А лучше - займитесь совместным веб-серфингом: поищите нужную информацию в Интернете вдвоем. Это сблизит вас, а заодно и развеет многие накопившиеся страхи. Родителям следует быть хорошо информированными, чтобы помочь своим детям, когда они совершая разумный риск, вдруг попадают в опасные ситуации. Например, многие взрослеющие девочки не замечают ловушки, чрезмерно увлекаясь диетами, и неупорядоченная еда в некоторых случаях приводит к полному расстройству питания. 
Для объяснения своих неразумных рискованных поступков молодежь часто ссылается на примеры друзей и их семьи, включая их родителей. Очень важно найти способы поделиться информацией с подростками о собственных рискованных поступках и экспериментах, чтобы она служила им моделью поведения и чтобы они знали, как исправить ошибки. Это воодушевит их на более разумный выбор по сравнению с тем, который сделали родители в пору своей молодости. 

Обсуждать все свои опасения и сомнения с подростком. Используйте при этом "Я-сообщения". Например: "Я беспокоюсь, что..." или "Меня волнует...", а не "Ты плохо себя ведешь", "Ты не прав". Не бойтесь спросить у подростка, если чего-то не знаете или не поняли из его объяснений. В таком разговоре важно не только умение аккуратно задавать вопросы, но и умение слушать, не перебивая.
Необходимо помочь своим детям научиться оценивать риск и предвидеть последствия своего выбора, а при необходимости - направлять энергию подростков на разумную деятельность. 

Быть внимательным и чутким. Важно помнить, что подростку бывает не менее страшно, больно или обидно, чем малышу. А Ваше внимание, понимание и любовь в это сложное время жизни нужны ему даже больше, чем когда он был маленьким. Для подросткового возраста, в силу физиологических причин, характерна быстрая «смена настроения», поэтому Ваше понимание и чуткость поможет избежать депрессии, тревожного состояния.
Использовать увлечение подростка ему во благо. Он увлекается экстремальными видами спорта? Замечательно! Это повод поговорить о здоровом образе жизни. И теперь подобный разговор скорее всего не будет воспринят как нудные нотации и пустое сотрясание воздуха. Любит рок, особенно англоязычный? Тоже отлично! Практически любой подросток с удовольствием переведет и выучит текст песни, чтобы затем подпевать на концерте любимой группе. Приятное с полезным: и развлечется, и английский подтянет. В любом из этих видов деятельности существует вероятность неудачи. Вы должны осознавать это и поддерживать своих детей в случае неудачи, а также помочь им научиться отличать разумный риск от неразумного. (Разумные рискованные поступки важны не только сами по себе, они помогают предотвратить неразумные рискованные поступки).

Рискованные поступки, разумные или неразумные, просто являются частью усилий подростков в поисках своей идентичности путем самоопределения и отделения от других, включая родителей.  Поскольку молодежь испытывает потребность в рискованных поступках, молодежь ищет у своих родителей совета и примера того, как оценить положительный и отрицательный исход рискованного поступка. Давайте объективную оценку без насмешек и откровенно отрицательного отношения, найдите хоть какую-нибудь хорошую сторону. Иначе Вы потеряете уважение у подростка и он советоваться будет со сверстниками.
Выбрать вместе с подростком атрибутику с символикой и названием его любимой группы (или спортивной команды) - это будет актом признания его права на самоопределение и самовыражение. А придя домой, попросите его рассказать Вам о любимых музыкантах или спортсменах. Подросток оценит ваше внимание, а Вы наконец-то узнаете, почему "Ария" рулит!", а "Зенит" - чемпион!".
Рассказать о том, чем сами увлекались в молодости: этим Вы покажете, что понимаете его страсть к музыке или спорту. Даже если подросток и назовет все это "нафталином", он поймет, что у Вас с ним больше общего, чем различий. 

Постоянно обращать внимание и на собственное поведение. Подростки наблюдают и подражают Вам, даже не осознавая это!

Любите их такими, какие они есть!!!

Родительское собрание для родителей учащихся 9-10 классов

«Идеализм и цинизм подростков»
Цель: познакомить родителей обучающихся с такими проявлениями подросткового поведения, как идеализм и цинизм, наиболее часто встречающимися при формировании мировоззрения в подростковой среде.
Подготовительная работа:
1. Предварительное анкетирование родителей и детей.

2. Анкета для родителей

3. Выслушиваете ли вы своего ребенка, когда он хочет с вами поговорить?

4. Обсуждаете ли вы те или иные события в жизни ребенка?

5. Часто ли вы совместно просматриваете фильмы и спектакли и обсуждаете их после просмотра?

6. Прислушивается ли к вашему мнению подросток?

7. Даете ли вы ребенку возможность высказать свое, пусть нелицеприятное мнение?

8. Как вы реагируете на слишком резкое высказывание ребенка?

Анкета для обучающихся

1. Пытаетесь ли высказывать свое мнение на уроках?

2. Часто ли ваше мнение отличается от общепринятого представления?

3. При формулировании своих мыслей стараетесь ли вы излагать их в корректной форме?

4. Задумываетесь ли вы о том, что можете кого-то обидеть, когда даете резкую оценку событиям?

5. Можете ли вы признать, если не правы?

6. Можете ли вы обидеть своего оппонента, если он будет настаивать на своей точке зрения?

Ход собрания
I. Вступительное слово классного руководителя о целях собрания и форме его проведения.

II. Лекция с элементами беседы.

Теперь, когда ваш ребенок уже стал подростком, его мышление достигло такой точки развития, когда он мало, чем отличается (по силе интеллекта) от взрослого. После шестнадцати интеллект не претерпевает особых изменений. К этому возрасту наш мыслительный аппарат доходит до пика своего развития. Проявления идеализма и цинизма у подростков бросаются в глаза, особенно в те моменты, когда ваш подросток начнет оперировать абстрактными понятиями. В предыдущие годы его мышление сводилось к конкретным вещам и полагалось на собственный опыт. Теперь оно раздвинуло эти границы. Такие понятия, как «свобода», «справедливость», «любовь», «мир», начинают приобретать для него смысловую окраску. Ваш ребенок может вдруг стать идеалистом и очень критично относиться к старшим. Вместе с растущей потребностью в самостоятельности и самоопределении это становится одной из главных причин, почему подростки кажутся радикальными и непреклонными в своих взглядах. Теперь они явственно видят, что происходит вокруг них, и могут определить, что «неправильно» и как это непра​вильное привести к норме. Подростки часто верят, что могут изменить мир, не осознавая при этом практических трудностей, и становятся очень нетерпимыми со старшими, которым не удается посмотреть на проблему их глазами.

С этим идеализмом ужиться нелегко. Но нелегко бывает также приноровиться к цинизму. Некоторые подростки применяют силу своего мышления на опровержение мнения и взглядов других. Они могут выступить против религии, политической системы и многих других вещей, которые к этому времени много значат для них, особенно если это становится модным среди их друзей. Цинизм может быть взят за основу поведения, когда подросток ни во что не верит, ему все безразлично, и он осуждает не только родителей, но и младших братьев и сестер за их «глупые» идеи. Хуже всего то, что, несмотря па пришедшую способность подростка оперировать абстрактными понятиями и высказывать зрелые суждения, в эмоциональном отношении ему еще далеко до зрелости. Даже критикуя других, он часто не может регулировать свое поведение. Подросток поучает, дает наставления, но не может применить на практике свои проповеди. Вам хочется указать ему на это, а ему - сказать вам, что в «его возрасте» вы думали точно так же.

Подросток всеми способами рвется в бой. Он хочет бросить вызов вашему авторитету. Он хочет противопоставить свой ум вашему уму. Он хватается за возможность заявить во всеуслышание о своем мнении и показать, какой он умный. Вот почему подросток часто спорит, переходя от одной неустойчивой позиции к другой, и все для того, чтобы противостоять вам. А если он увидит, что вы выведены из себя и вынуждены отстаивать свое родительское достоинство, торжество написано на его лице. Это показывает ему, что он выиграл и его мнение о себе поднялось на несколько ступеней.

Учителя и подростки

Некоторые учителя в школах легко находят общий язык с подростками. Дети уважают их, любят их общество, прислушиваются к ним и ведут с ними споры. С другой стороны, отдельные учителя постоянно конфликтуют со своим классом. Одна баталия следует за другой, учитель становится мишенью для иронического смеха. Ясно, что тинэйджеры не любят его и у них есть, за что его презирать. Они видят, что он не может справиться с ними и не умеет общаться с молодым поколением, и подростки полагают, что этот учитель как человек не представляет собой ничего интересного.

Разница между учителем, который ладит с подростками, и тем, который не умеет этого делать, заключается в способности понимать то, что происходит с детьми на этой стадии развития. Подросток пытается ставить опыт на взрослых, экспериментировать с их идеями, правилами поведения, отношениями. Учитель знает это, ему нравится видеть детей, превращающихся во взрослых. Он веселится вместе с ними. Ему по душе их идеализм, который он уважает, но в то же время он понимает их цинизм. Он знает, что все эти вещи - необходимая, но временная фаза в процессе роста ребенка. Когда надо, он может проявить твердость, но он готов и выслушать. В разгоревшихся дискуссиях он уступает в каком-то вопросе, но придерживается своей точки зрения, когда чувствует, что прав. Он желает воодушевить своих учеников думать о жизни, о самих себе и хочет, чтобы подростки сами сформулировали свои убеждения, вместо того чтобы перенимать их в готовом виде от других. И такой учитель знает: если он прислушивается к своим ученикам, то и они, в свою очередь, выслушают его. Уважение порождает уважение. Стоит учителю показать другим, что они имеют право быть ус​лышанными, и подростки быстро поймут, что и учитель имеет на это такое же право.
Родители и подростки

В этот период (подростковый) обостряется извечный конфликт «отцов и детей». И дело не в том, что у двух поколений разные подходы к жизни, просто они не готовы уважать подходы каждого или хотя бы выслушать их. Несколько слов брошено с одной стороны или с другой, а через минуту, глядишь, разгорается спор. Каждая сторона копает все глубже и глубже. Когда затевается скандал, их не особенно волнует своя точка зрения, но после обмена любезностями они готовы защищать ее чуть не до смерти, ведь задето самолюбие! А уступить в чем-то и принять позицию другого (или хотя бы право на нее) - значит упасть лицом в грязь. Иногда гвалт не смолкает несколько дней, перемежаясь коротким затишьем, а потом словесный бой, после которого все труднее и труднее отыскать путь к примирению, вспыхивает вновь.

Нужно ли родителям оставаться во всех спорах победителями?

Сталкиваясь с такими проблемами, родители должны подумать и о своем поведении. Неужели их чувство собственного достоинства настолько шатко, что зависит от победы в глупом споре со своим сыном или дочерью, особенно если выясняется, что у сына или у дочери нет еще опыта или широты взглядов, чтобы понять позицию родителя?

Насколько бы осмысленнее проходил обмен взглядами между родителем и подростком, если бы первый смог сказать: «Да, интересная точка зрения; я понимаю, что ты имеешь в виду. Но я думаю, что...», или: «Мы вынуждены признать, что у нас несхожие взгляды», или: «Я не понимаю твои взгляды, но ты имеешь право иметь свое собственное мнение, и мне приятно видеть, как убежденно ты его отстаиваешь».

Выбрав такую линию поведения, родители признаются, что в мгновение ока их подросток говорит такие же слова им. Да, ведь теперь он понимает, что его родители тоже имеют право на свои мнения. Что бы ни обсуждалось, он видит, что люди отличаются в своих воззрениях и самым ценным в споре является не убеждение оппонента, а сам процесс дискуссии, который помогает прояснить собственные мысли. Хорошо, что люди соглашаются спорить. Спор ничего не отнимает. Его назначение - помочь понять своих друзей и приятелей, увидеть, что человечество состоит из индивидуумов, смотрящих по-своему на этот мир.
Памятка для родителей
1. Ведите конструктивные споры, оперируя конкретными аргументами.

2. Не вступайте в скандал, избегайте конфликтов.

3. Постарайтесь понять и принять точку зрения своего ребенка.

4. Помогите подростку аргументировать свою точку зрения, это позволит уйти от конфликта и посмотреть его глазами на проблему.
5. Научите своего ребенка вести корректную дискуссию.
